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LIMITED SHARING

Fréquentation

générale

TAD et Ligne

Régulière
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LIMITED SHARING

Fréquentation générale – comparatif depuis 2019 

La fréquentation 2021

a enregistré une baisse

d’avril à août pour

ensuite repartir à la

hausse à partir de

septembre
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre TOTAL

2019 1207 1160 1296 1436 1379 1866 1970 986 1587 1680 2114 1660 18341

2020 1585 1435 848 243 510 924 1079 924 954 1033 896 1077 11508

2021 1219 1057 1331 794 945 915 656 588 1290 1379 1445 1651 13270
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LIMITED SHARING

Fréquentation générale – comparatif depuis 2019 

Après une baisse en 2020

la fréquentation repart à

la hausse en 2021
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2019 2020 2021

nombre de passagers 18 341 11 508 13 270

nombre de réservations 12 851 8 205 7 981
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Répartition des déplacements
TAD / Ligne Régulière
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73%

27%

Les Déplacements
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Nombre de kilomètres réalisés
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Fréquentation

LIGNE 3 – Ercuis-

Persan
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LIGNE-3 Ercuis-Persan – fréquentation mensuelle

La fréquentation de la ligne régulière

L3 augmente à partir de septembre

2021
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre TOTAL

2020 190 179 209 223 801

2021 231 191 297 184 257 204 232 68 184 336 429 388 3 001
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LIGNE-3 Ercuis-Persan – fréquentation journalière

La fréquentation de la ligne régulière

est assez régulière tous les jours de

la semaine avec une valeur la plus

importante le MARDI
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lundi mardi mercredi jeudi vendredi TOTAL

Sept – Déc 2020 149 142 173 178 159 801

2021 janv à août 297 357 382 313 315 1664

2021 sept à déc 274 289 258 262 254 1337

Total 2021 571 646 640 575 569 3001

L’année 2020 n’est pas une année

complète. La mise en place du

service date de septembre 2020.
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LIGNE-3 Ercuis-Persan – fréquentation par tranche horaire

La ligne régulière compte

deux pics principaux :

- Le matin de 6h à 8h

- Le soir de 18h à 20h
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Sept – déc 2020 69 327 42 40 25 13 61 223 1 801

janv-aout 2021 114 674 76 108 35 17 160 479 1 1664

sept-déc 2021 419 430 24 12 36 34 101 279 2 1337

Total 2021 533 1104 100 120 71 51 261 758 3 3001
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Fréquentation

TAD-zonal
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LIMITED SHARING

Fréquentation TAD-zonal 
Validations par mois

La fréquentation du

TAD-zonal a enregistré

une hausse au mois de

mars 2021 mais a

ensuite baissé jusqu’au

mois de juillet pour

ensuite repartir à la

hausse à partir de

septembre13

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre TOTAL

2020 1204 1150 523 15 189 476 813 439 773 942 763 918 8205

2021 988 866 1034 610 688 711 424 520 477 535 590 545 7988
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Fréquentation TAD-zonal 

Validations par jour

La fréquentation connait une affluence plus importante le mardi et le vendredi.
14

lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi total 

2020 1299 1548 1548 1630 1722 458 8205

2021 1252 1645 1501 1426 1657 507 7988
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Fréquentation TAD-zonal
Validations par tranche horaire

La fréquentation compte deux pics principaux:

- Le matin de 8h à 10h

- L’ après midi entre 16h et 18h.
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2020 25 1795 1073 976 958 809 1431 1088 50 8205

2021 janv à août 139 891 1038 913 630 672 1065 478 15 5841

2021 sept à déc 62 309 565 130 569 258 226 28 0 2147

2021 201 1200 1603 1043 1199 930 1291 506 15 7988
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Evolution du Nombre de courses
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Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre TOTAL

2020 702 667 432 172 346 581 660 531 572 619 586 620 6488

2021 645 572 694 509 610 709 556 487 754 797 792 876 8001
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Motifs de 

déplacement

Les déplacements sur

le Pass Thelle Bus, se

font principalement

pour le motif

« Travail » suivi par le

motif « Loisirs ».
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33%

32%

24%

11%

Motifs de déplacement en 2021

Travail Loisir RDV Scolaire
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Le taux de refus en 2021

est de 4 %

Le taux d’annulation en

2021 est de 12 %18

Taux de refus et annulations en 2021
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Evolution du taux de groupage

En 2021, le taux de groupage

est en baisse d’avril à août et

enregistre une hausse depuis

septembre vers la fin de

l’année
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LIMITED SHARING

Evolution du taux de remplissage

Le taux de remplissage

est constant sur l’année

2021 et évolue entre

1,48 et 1,75.
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Communes 

de montée

Chambly, arrêts :

- Centre : 682

- Z.A Les portes de L’Oise : 1001

Neuilly-en-Thelle, arrêts : 

- Hôtel de Ville : 232

- ZA : 159

Les usagers du Pass

Thelle bus utilisent le  

service au départ de 

différentes communes 

du territoire. Deux 

communes  sont des 

points de départs plus 

importants :  Chambly et 

Neuilly-en -Thelle
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Communes montées Répartition

Angy 0,09%

Beaumont-sur-oise 2,75%

Beauvais 7,27%

Berthecourt 0,59%

Blaincourt les Precy 0,37%

Cauvigny 1,61%

Chambly 28,08%

Chantilly 0,27%

Cires les mello 2,02%

Crouy en thelle 1,55%

Dieudonne 9,65%

Ercuis 1,69%

Fresnoy en thelle 0,33%

Lachapelle saint pierre 0,46%

Le coudray sur thelle 0,04%

Le Mesnil en Thelle 2,56%

Montreuil sur therain 0,05%

Morangles 0,29%

Mortefontaine en thelle 0,28%

Neuilly en Thelle 18,47%

Noailles 5,66%

Persan 0,47%

Ponchon 0,04%

Puiseux le hauberger 4,21%

Saint sulpice 0,01%

Sainte Geneviève 9,83%

Silly Tillard 0,01%

Ully saint georges 1,32%

Villers saint sepulcre 0,03%
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Communes 

de descente

Chambly, arrêts :

- Chamblyrama : 374

- Centre : 1033

- Z.A Les portes de L’Oise : 759 

Neuilly-en–Thelle, arrêts : 

- Hôtel de Ville : 353

- Z.A : 148

C’est Chambly qui 

compte le plus de 

passagers notamment sur 

l’arrêt Centre.

La commune de Neuilly-

en-Thelle bénéficie 

également d’un afflux 

important de passagers.
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Communes descentes Répartition

Angy 0,08%

Beaumont-Sur-Oise 3,24%

Beauvais 6,04%

Berthecourt 0,50%

Cauvigny 1,38%

Chambly 31,48%

Chantilly 0,59%

Cires Les Mello 2,02%

Crouy En Thelle 1,29%

Dieudonne 7,99%

Ercuis 1,60%

Fresnoy En Thelle 0,26%

Laboissiere En Thelle 0,01%

Lachapelle Saint Pierre 0,52%

Le Mesnil En Thelle 2,44%

Montreuil Sur Therain 0,24%

Morangles 0,26%

Mortefontaine En Thelle 0,35%

Neuilly En Thelle 21,30%

Noailles 6,85%

Novillers 0,01%

Ponchon 0,04%

Precy Sur Oise 0,01%

Puiseux Le Hauberger 3,99%

Saint Sulpice 0,03%

Sainte Genevieve 6,81%

Silly Tillard 0,01%

Ully Saint Georges 0,64%

Villers Saint Sepulcre 0,03%

Total général 100,00%



LIMITED SHARING

Les Recettes

23

56%

9%

12%

4%

19%

Repartition des recettes 2021 par titres

Carnets de 10 Tickets Abonnement Mensuel Ticket Aller Retour

Régularisation Pénalité Ticket unitaire

TRANSDEV CFTM

Titre Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Total

Carnets de 10 
Tickets

1 369,00 € 1 276,50 € 1 517,00 € 740,00 € 1 036,00 € 1 683,50 € 832,50 € 536,50 € 703,00 € 962,00 € 1 110,00 € 1 276,50 € 13 042,50 €

Abonnement 
Mensuel

168,00 € 112,00 € 224,00 € 224,00 € 224,00 € 112,00 € 112,00 € 56,00 € 224,00 € 224,00 € 280,00 € 112,00 € 2 072,00 €

Ticket Aller Retour 211,20 € 202,40 € 206,80 € 180,40 € 184,80 € 294,80 € 224,40 € 325,60 € 206,80 € 286,00 € 176,00 € 206,80 € 2 706,00 €

Régularisation 
Pénalité

183,20 € 202,40 € 118,80 € 74,80 € 82,00 € 65,20 € 22,00 € 26,40 € 59,20 € 30,80 € 17,60 € 35,20 € 917,60 €

Ticket unitaire 449,50 € 365,40 € 414,70 € 321,90 € 377,00 € 414,70 € 316,10 € 307,40 € 455,30 € 400,20 € 406,00 € 295,80 € 4 524,00 €

2 380,90 € 2 158,70 € 2 481,30 € 1 541,10 € 1 903,80 € 2 570,20 € 1 507,00 € 1 251,90 € 1 648,30 € 1 903,00 € 1 989,60 € 1 926,30 € 23 262,10 €
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Actions de 
communication 
2021

 Faire connaitre l’offre, la 

tarification, le fonctionnement
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Mise à jour 

des dépliants

horaires et 

distribution

25



LIMITED SHARING

Actions de communication 2021

 Participation dans le 
cadre de la Semaine 
européenne de la 
mobilité - 20ème 
édition, du 16 au 22 
septembre 2021

La communication pour la journée
du transport public :
- Affichage dans les véhicules
- Envoi postal des affiches dans

les Mairies
- Mailing à toutes les

Municipalités
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Actions de communication 2022
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ACTION CONTENU Janvier Février Mars Avril Septembre Octobre Novembre Décembre

Mise à jour dépliants /  intégration 

commune Ansacq
Impression dépliants

Mise à jour site internet PASS Thelle BUS - 

intégration Ansacq
Nouvelle cartographie, Encart d'information

Communication aux communes par mail Nouvelle cartographie / dépliant

Article Journal

Article pour le Mag Thelle-Oise / A4 rappel 

fonctionnement réseau et dessertes 

possibles + commune d'Anscq / trajet 1,80 € - 

utilisant le carnet 10 tickets

Opération  Marché ?

Stand : dépliants, goodies, kakemono

Communication Presse + sites internet 

communes

Forum de l'emploi
Tenue de stand, dépliants, goodies, 

kakémono

Présentation vœux aux clients utilisateurs A définir

Semaine de la Mobilité Transports Publics




