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INTRODUCTION
PREAMBULE

La levée progressive des contraintes liées a la crise sanitaire du Covid-19 s’est achevée au premier
trimestre 2022 (abrogation du masque en ERP, suppression du pass sanitaire) avec une
normalisation des conditions d’exploitation.

Nous avons alors pu observer une embellie notable sur les fréquentations de nos établissements et
le retour de nos abonnés dans une atmosphére détendue qui ont permis d’envisager un retour aux
standards d’avant-covid.

Toutefois, d’autres événements sont venus assombrir 2022. La reprise économique associée a la
guerre en Ukraine ont entrainé une flambée des tarifs de I'énergie (Gaz et électricité) qui dés fin
2021 pesait sur les achats d’énergie avec une exacerbation en 2022 et plus encore pour 2023. Cette
crise énergétique associée a un contexte inflationniste se traduit nécessairement par des effets
d’indexation significatifs de la compensation de service public et possiblement des tarifs usagers.

Ce surenchérissement des colts de chauffe et d’électricité pour des équipements naturellement
énergivores nous ont conduit & nous tourner vers nos délégants afin de prendre les mesures
adéquates visant a assurer la continuité du service public. Evidemment, a plus ou moins court terme,
cela crée de fortes turbulences sur le modéle économique des équipements que nous gérons. Nous
avons aussi sollicité I'aide de I'Etat au travers des dispositifs proposés sans malheureusement avoir
trouvé de cadre approprié pour le moment.

Ces discussions ont également eu pour objet de déployer un plan de sobriété énergétique en
partenariat avec nos prestataires techniques dont les effets devraient pouvoir étre mesurés en 2023.
Différentes mesures ont été prises concernant les températures, les plannings, I'ajustement des
débits (...), et le cas échéant des propositions de travaux et d’aménagement qui doivent permettre
des économies conséquentes, méme si I'impact des prix de I'énergie ne se répercutait qu’en 2024.

Cette situation oblige tous les acteurs a réfléchir sur un modéle plus vertueux en termes de
consommations de fluides tout en ayant a coeur de préserver le confort et la qualité de I'air et de
'eau pour les usagers.

En synthese, cette année 2022 aura encore été marquée par des évenements imprévisibles et a fort
impact sur notre quotidien ; cela nous conduira & une meilleure maitrise de notre empreinte
écologique avec une implication toujours plus forte dans la recherche de solutions pérennes qui
permettent de maintenir I'activité avec dynamisme et dans des conditions financiérement
soutenables tant coté usagers que délégants.
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CARACTERISTIQUES DU CONTRAT

Date d’ouverture
Type de contrat
Date début contrat
Durée du contrat

Autorité délégante

Délégataire

R=CR=A

SMILING PEOPLE

25 juin 2008
Affermage

1" septembre 2017
6 ans et 4 mois

Communauté de Communes Thelloise

Theﬂ?se

communauté de communes

Action Développement Loisir

AQUATHELLE
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INTRODUCTION
CARACTERISTIQUES DU CONTRAT

De plus, conformément aux décisions prises en Conseil Communautaire, plusieurs avenants ont été
signés par les parties concernés :

o Avenant n°l : Modification d’un tarif abonnement.

o Protocole COVID : Traitement des impacts COVID (15 mars 2020 au 31 décembre 2020).

o Avenant n°2 : Prolongation de 2 ans (31/12/2023)

o Avenant n°3 : Calcul CFE suite a prolongation
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.
K el

EN CUMUL DEBUT

DE CONTRAT

S04 kE€™C

RECETTES COMMERCIALES

FREQ: 87 849 @ 7971 m

335

NOMBRE D'ABONNES

D'ELECTRICITE

@ Dont scolaires: 17 710 247 MWh

1168 MWh

DE CHALEUR
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES SCOLAIRES

Pédagoqie des scolaires

Apprendre a nager a tous les éléves est une priorité nationale, inscrite dans le socle commun de
connaissances et de compétences (circulaire N°2011-090 du 07/07/2011). L’organisation des
périodes s’appuie sur la convention pour I'organisation des activités de la natation scolaire, signée
par les partenaires, et sur 'ensemble des textes officiels en vigueur.

Les périodes se déroulent selon 2 sessions.

Les deux sessions sont attribuées aux éléeves de CP, CE1l, CE2, CM1 et CM2 et GS
éventuellement.

La piscine Aquathelle accueille les classes élémentaires et primaires de la CCT de la fagon
suivante :

- 2 classes par plage horaire

- 3 plages horaires par demi-journée

La surface totale du bassin sportif est de 250m2, la capacité maximale d’accueil des éléves est
de 62 éléves au maximum. Le bassin sportif est aménagé en différentes zones d’enseignement.
Différents aménagements sont proposés au cours de chaque module d’enseignement pour
permettre les mises en place de I'évaluation initiale, des unités d’apprentissage, de I'évaluation
finale et éventuellement d’'un grand jeu en fin de module.

Comme conformément a la circulaire en vigueur, les écoles sont accueillies dans une partie du
batiment entierement dédiée comportant 4 vestiaires collectif, des douches et sanitaires.

En moyenne 530 éléves du premier et deuxieme degré sont accueillis chaque semaine. La
fréquentation des scolaires en 2022 s’éléve a 14 570 éleves pour le premier degré et de 3 140
éléves pour le second degré. Soit un nombre total de scolaires accueillis de 17 710, contre 7 228
en 2021 ou le Covid était encore bien présent.

L’accueil des primaires

L’organisation de I'accueil des scolaires s’effectue chaque année en collaboration entre les
maires (qui ont regus les recommandations de leur directeur d’école), les conseillers
pédagogiques (Méru, Gouvieux et Beauvais Sud), la communauté des communes et la
direction de la piscine.

Les nouvelles directives de I'éducation nationale nous ont permis de mettre en place le savoir
nager.

La rentrée s’effectue comme a chaque début de semestre a I'accueil dans le hall par 'équipe
des agents d’entretien afin d’accompagner les enseignants et leurs enfants dans les vestiaires
collectifs qui leur sont affectés.
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES SCOLAIRES

Ensuite, ils sont accueillis sur le bassin par I'équipe des MNS. Les régles de sécurité sont
rappelées a I'équipe des enseignants et aux parents agréés d’un cété par la chef de bassin
et aux enfants d’un autres cotés par un MNS.

Les enfants sont ensuite dirigés vers le bassin sportif afin d’étre évalués, par classe, avec un
MNS et leur enseignant. Les évaluations diagnostiques durent deux semaines. Ensuite les
enfants sont répartis par groupes de niveau (16 maxi). Les enseignants et les MNS se mettent
d’accord pour se répartir les groupes. Deux MNS sont en enseignement et un MNS est en
surveillance.

La derniére séance est consacrée a I'évaluation du savoir nager selon le projet pédagogique.

LA FREQUENTATION SCOLAIRE PRIMAIRE

Etablissements
2022 2021

Etablissements COM-COM 14 570 5 465

Ecole Belle Eglise

Ecole Blaincourt 310 0
Ecole Boran sur Oise 668 0
Ecole Cauvigny 0 34
Ecole Chambly - Camus 696 247
Ecole Chambly - Conti 1308 207
Ecole Chambly - Lahille 1010 172
Ecole Chambly - Salengro 855 260
Ecole Cires les Mello - La Fontaine 272 0
Ecole Cires les Mello - Tillet 1273 586
Ecole Crouy en Thelle 189 224
Ecole Dieudonne 638 0
Ecole Ercuis 432 224
Ecole Fresnoy 730 210
Ecole La Chapelle 0 227
Ecole Mesnil en Thelle 654 261
Ecole Morangle 222 0
Ecole Mortefontaine 237 149
Ecole Neuilly en Thelle - Debussy 590 239
Ecole Neuilly en Thelle - Vinci 514 674
Ecole Noailles 332 51
Ecole Précy sur Oise 1108 784
Ecole Puiseux 241 173
Ecole Ste Genevieve - Claudel 505 235
Ecole Ste Genevieve - Pauchet 290 0
Ecole Ully St Georges 774 198
Ecole Villers S St Leu 356 310
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES SCOLAIRES

La fréquentation scolaire en 2022 est en baisse. La fin de la crise sanitaire en est encore la raison
principale. L’arrét des scolaires a eu lieu le 10 janvier suite a une décision nationale. La reprise des
scolaires a eu lieu la semaine de la rentrée des vacances de février.

L’accueil des collégiens

Seuls les 6emes sont accueillis dans I'établissement. Les directeurs des colleges donnent leur date a
la direction de la piscine. Les créneaux restent les mémes depuis leur accueil en 2008, afin de
faciliter 'emploi du temps fixe des collégiens. Les dates sont réparties en fonction de leur
demandent.

LA FREQUENTATION SCOLAIRE SECONDAIRE

Nombre de classe

Etablissements

2022 2021

Etablissements COM-COM 3 140 1763
College Chambly 1478 484
College Neuilly en Thelle 1110 830
College Ste Genevieve 552 449

QZCQ :A 12 Rapport annuel 2022

SMILING PEOPLE



AQUATHELLE

DU SERVICE PUBLIC...
L’ACADEMIE DU SAVOIR NAGER

Nous faisons plusieurs constats : un enfant sur deux qui entrent en 6°™ ne sait pas nager, les
adolescents de 2020 ont 25 % de capacités physiques en moins que ceux des années 70 et d’aprés
'OMS, la France est 119¢ sur 146 au classement mondial de I'activité physique des adolescents. La
société Récréa s’engage a changer ce constat avec L’Académie du Savoir Nager®. Celle-ci propose
un parcours initiatique et évolutif dés I'age de 6 mois afin de permettre a chaque enfant de se sentir
en sécurité, de devenir autonome pour aller vers le plaisir du milieu aquatique puis d’accéder a une
culture sportive et aguatique.

L’approche pédagogique de I'Académie du Savoir Nager® est de proposer un parcours
pédagogique complet grace a la mise en place d’activités consacrées a la découverte, l'initiation et
I'apprentissage du « Savoir Nager », lequel répond a 'ensemble des problématiques de la noyade
et permet ainsi d’avoir accés aux pratiques sportives aquatiques.

e Permettre a chaque enfant de construire sa propre culture aquatique.

50 tissage
zcouverte a I'Appren
dela De‘é‘:‘ « Savoir nager>

LUDIMANIA LUDISPORT

Sw - Acaname

BB NAGEUR LUDINAGE NATATION SPORTIVE

JA\ v

¢ Ludimania®, la passerelle entre les Bébés nageurs et le Savoir Nager

Deés 4 ans, Ludimania® permet de poser les bases d’'une bonne familiarisation au milieu aquatique
et d’'acquérir tous les prérequis nécessaires pour poursuivre son évolution vers des apprentissages
du « Savoir-Nager ». L’enfant grace a la dynamique de groupe et le jeu gagnera en confiance, en
motricité et en autonomie. L’équivalent de la maternelle pour I'apprentissage de la natation !

a: Ca :A 13 Rapport annuel 2022

SMILING PEOPLE



AQUATHELLE

DU SERVICE PUBLIC...
L’ACADEMIE DU SAVOIR NAGER

e Ludinage®, la méthode d’apprentissage de la natation réecompensée

Anticiper les différents dangers aquatiques et développer la confiance en soi de I'enfant pour qu’en
cas de situation a risque, celui-ci puisse gérer sans paniquer. Telle est la promesse de Ludinage®.
Ce concept novateur, primé lors du Trophée de I'lnnovation, propose une nouvelle pédagogie mélant
apprentissage ludique, enfant acteur, parents impliqués et prise en compte du rythme de I'enfant.
Tout commence par la remise d’un livret et d’'un poster pédagogique a I'enfant afin de lui permettre
de matérialiser sa progression. A chaque nouvelle étape franchie et validée par le maitre-nageur et
ses camarades, I'enfant remporte des badges qu’il va apposer sur le poster représentant son
parcours d’apprentissage.

Au fil des badges gagnés, I'enfant pourra passer les différents tests qui lui garantiront, ainsi qu’a ses
parents, sécurité et autonomie. Chaque badge gagné lui donne envie de se dépasser car c’est une
reconnaissance de son travail et de ses progreés.

Le parcours présente deux tests: « I'Aisance Aquatique » et le « Savoir-nager ». Chacun est
constitué de 3 compétences a valider au fil de I'eau.
La notion d’échec disparait ! Chaque enfant apprend a son rythme et profite pleinement des plaisirs
de l'eau.
¢ Nos ambitions :

’ Commencer 'apprentissage dés 4 ans en respectant le rythme de I'enfant.

’ Une harmonisation des évaluations pour que I'ensemble des acteurs (enfants, parents et
éducateurs(trices) se mobilisent vers le méme objectif.

> S’adapter a la diversité des enfants en augmentant leurs capacités personnelles pour mieux
apprendre.

> Donner a I'enfant I'envie d’approfondir sa relation avec le milieu aquatique grace a un acces
illimité aux bassins.

> Clarifier, expliquer et impliquer les parents dans I'apprentissage de leur enfant.

> Enrichir nos éducateurs d’outils pédagogiques grace a la formation continue et a des chaines
tutoriels.

’ Cultiver le godt de I'activité sportive aquatique chez nos enfants en leur donnant le choix de
différentes pratiques.

LA FREQUENTATION DES ACTIVITES NATATOIRES

Stages 1129 1163 3%
Académie du Savoir Nager 3 149 4378 6 485 48%
Bébés Nageurs 219 168 562 235%

3 826 5 675 8 210
R:CQ :A 14 Rapport annuel 2022
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DES CLUBS

Une offre est intégrée au contrat afin d’accueillir des clubs dés lors qu’ils ne rentrent pas en
concurrence avec les activités de la piscine.

Rappel du contrat :

4. L’accuell des clubs sportifs et des associations

Les plannings d'occupation par les clubs sportifs et les associations, qui ne rentrent pas en
concurrence avec les activités du Délégataire, devront s'intégrer harmonieusement avec les
activités des autres catégories d'usagers. Les clubs sportifs et les associations disposeront de
créneaux horaires définis aprés validation de la CCT, sans préjudice des créneaux d'ores et
déja validés.

Le Délégant se réserve le droit de contrbler les modalités selon lesquelles les clubs sportifs
bénéficient d’'un accés aux bassins. En cas de litige entre le Délégataire et un club sportif et/ou
une association, le Délégant disposera d'un droit d'arbitrage.

RzCR=E E
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DU PUBLIC

L’espace aquatique :
Photos bassin sportif de 25m — Bassin ludique — Toboggan — Pataugeoire

f L :
N |

o,
""h-....'
T D R s . s . B S

LA FREQUENTATION DU PUBLIC

Fréquentation public (hors scolaires et clubs) 31235 37088 70 139

L’espace aquatique est doté d’un bassin sportif de 25m, 4 couloirs, d’'un bassin ludique pour
réaliser des cours aquafitness et profiter des différents équipements comme les banquettes
a bulles, jet banquette, plaque a bulles... L’espace est aussi doté d’une pataugeoire pour
familiariser les enfants avec I'eau. Notre toboggan intérieur ravis petits et grands.

La fréquentation totale de I'année 2022 est de 70 139 une belle remonté aprés plus d’1 an
de crise sanitaire. Nous espérons toujours augmenter ce nombre en 2023.
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DU SERVICE PUBLIC...
ACCUEIL DU PUBLIC

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION ANNUELLE PUBLIC

. _—
50 /

, _—
 /

Milliers

30

20

10

2020 2021 2022

Espace aquatique

Année Période Scolaire Période Vacances Période Estivale

Lundi 12h - 14h / 17h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Mardi 12h - 14h / 17h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Mercredi 12h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Jeudi 12h - 14h / 17h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Vendred 12h - 14h / 17h - 21h 10h - 21h 10h - 21h
Samedi 10h - 13h / 14h - 18h 09h - 18h 09h - 19h
Dimanche 09h - 13h / 14h - 18h 09h - 18h 09h - 19h

Jours fériés

Amplitude horaire hebdomadaire

Année Période Scolaire Période Vacances Période Estivale

Entrées publiques 44 heures 69 heures 71 heures

RZC@ :A 17 Rapport annuel 2022
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...AU SERVICE DES PUBLICS DIFFERENCIES
JEUNESSE ET CENTRES DE LOISIRS

e Groupes en situation de handicap
Nous avons la chance de pouvoir accueillir beaucoup de groupes en situation de handicap (IME, Aped,
Foyer de vie). Afin de favoriser leur accueil, nous avons pris contact avec les éducateurs et avons échangeé
sur les modalités d’accueil dans le but qu’ils puissent évoluer a Aquathelle de la meilleure des fagons.
Leurs conditions d’accés sont régies par une convention entre Aquathelle et I'organisme. Lors de leur
séance, la présence d’un effective d’un encadrant de I'activité est obligatoire avant I'arrivée des adhérents
du centre. Il sera chargé du contrble des entrées.
Nous accueillons depuis septembre une nouvelle IME, la boussole bleue.

e Accueil des centres de loisirs
Aquathelle permet également aux centres de loisirs de la CC ou HCC, de venir divertir les enfants dans

notre établissement. lls auront accés aux bassins chaque mercredi apres-midi durant les périodes
scolaires et chaque jour de la semaine durant les périodes de petites ou grandes vacances.

LA FREQUENTATION DES GROUPES

Nom des groupes 2020 2021 2022 Varl\'lai'on
123 100 234

Aped I'Espoir 134%
CC Thelloise Assistantes Maternelles

Foyer de vie - La Garenne du Val 43 36 152 322%
Foyer de vie - Le Verger 33 0 0

IME L'Espoir 59 120 209 74%

IME Roland Bonnard 208 63 307 387%
IME La Boussole Bleue 0 0 74

Résidence Louis Grassi 5 0 0

ALSH Berthecourt - SI.BE.PO.VI 0 20 0 -100%
ALSH Des Lutins 18 0 0

Autres 0 45 13 -71%
CC Des Pays d'Oise et d'Halatte 0 0 40

Chambly Conti - Centre aéré 23 83 108 30%

Chambly Léo Lagrange - Centre aéré 30 0 28

Les Mesnil en Thelle - Centre aéré 0 83 198 139%
Local Jeunesse 0 0 5

Neuilly en Thelle - Centre aéré 0 96 187 95%

Viarmes - ALSH Les confettis 700%

1670 154%
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AQUATHELLE

...AU SERVICE DES PUBLICS DIFFERENCIES
LES PUBLICS ADAPTES

Lors de la construction de I'établissement, un acces aux personnes a mobilité réduite a été
créé. L’agrandissement du parking en 2016 a permis I'augmentation du nombre de place
handicapé. On est passé de 2 a 4 places.

Voici les dispositions mis en ceuvre pour faciliter 'accés :

- 4 places de parking devant le centre,

- Rampe d’acces

- Un accueil PMR (a hauteur des personnes en fauteuil)

- Deux portillons PMR (un pour les vestiaires publics, un pour les vestiaires collectifs)
- Deux grandes cabines équipées dans les vestiaires publics

- Une douche fermée

- Un fauteuil roulant adapté a I'eau

- Une mise a l'eau

- Casier et moniteur a hauteur adaptée

- Du matériel pédagogique

De nombreux centres spécialisés fréequentent depuis plusieurs années notre
établissement.

Les créneaux qui leur sont alloués, mardi matin et aprés-midi et vendredi apres-midi.
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES

AQUASPORT

e Planning d’Aquasport pour 'année 2022

AqQuasports
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

09h00 @

noo @

.G has @ n2
P cbiking
2h00 & 8 2h00 @
13000 @ noo @
@ @ 20000 @

' S =/
0000 @ 2000® 030 Aquathelle

acuafitness JVAcuafusion llbodypalm Centre aquatique
aquafitness

Planning Activités - A partir du 01.01.2022

Aquasports

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

09n00 @ : i\ oghoo @ : | 09h00 @ i 09noo ® :

D SR T

13h00 @ 13h00 & 13h00 @ 1300 & 13000 @

EEDTD  Aqugthelle

Centre aquatique

intensité

19h55 i 20n00 ® i 19nss | 19n55 @ ! 19nss : [ cooL |

ot biking ¥ooi -bicinc}

20h00 @ i 20n00 @ ! 20000 @ f

o cfitnessHoc cfnessHbocypaim]

Planning Activités - Eté 2022

Document non-contractuel, la direction se réserve la possibilité de changer les horaires en fonction des impératifs de fonctionnement. Merci de votre compréhension )

Aquasports

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

0 @

[ 10n00®
| | |
nn2s @ 1has @ { ihzs @ 1h2s @ § §
muablkmg aqguafitness :«'|l 1abiking l¥acuabiking @
12h00 @) 12h15 12h00 @ 12h00 @
13h00 @ 13h00 @ 13h00 @G 13h00 @ 13h00 @ 13h00 G
‘ o abiking
19h55 @ $ 19h55 69 i 19h55 @) H i

VAcuabiking

20h00 @ 20n00 69 @) i 20h00 @

DD @B . squdthelle

Centre aquatique

W cuafusion @bodypalmB il ccLcfitness B
il 2cuafitness M i ] i

Planning Activités - A partir du 12.09.2022
taol. la ion 50 réserve (a

>esibilité de changer los horaires en fonction dos impératifs de fonctionnemant. Merci da votre compréhension )

AQUATHELLE
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AQUATHELLE

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES

AQUASPORT

e Fréquentation Aquasport

LA FREQUENTATION SPORTIVE

Basic 320 688 1028 49%
Premium 380 464 809 74%
Abonnement Essential 5864 5551 9 859 78%
Abonnement Excellence 1248 1474 2791 89%

Fréquentation par créneau

AguaFitness

Lundi Matin 40
Lundi Soir 68
Mardi matin 25
Mardi Soir 75
Mercredi Matin 38
Mercredi Soir 63
Jeudi Matin 38
Jeudi Soir 38
Vendredi Matin 38
Vendredi Soir 55
Samedi 38
Dimanche 25

541
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...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES

ACADEMIE DU SAVOIR NAGER

e Planning de 'Académie du Savoir Nager

Académie du Savoir Nager

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
: 08h00 @ i 09hoo @

10h00 @

i | Thoo @9

H [udinage E P00 @ ?

: g ? i i

: | | _weo@ |

Ludisport

1h00 @ e

: ‘ ‘  ludinage §

16h00 @ \am @

, | e | i i i

17h00 @ 17hoo @ 17h00 @ 17h00 &) 17hoo @ :
18h00 &8 18h00 @ 18ho0 @ 18hO0 @B 18h00 & A \?I/the"e

5 i L udinage J Lucisoort FERN SR,
19h00 @8 19h00 ] 19h00 &) 19h00 @ 19h00 &

ludinage J todisport J nat sport J lucinage Jinat sport [ cisssiitin
f Ludisport k :

20n00 @

Joerioction )
Planning 2021-2022

Document non-contractuel, la direction se réserve |a possiblité de changer les horaires en fonction des impératifs de fonctionnement. Merci de votre compréhension :)

Académie du Savoir Nager

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
H 09hoo @ ' i | 820 / 9h :

: . : Y 1hoo @ :
3 ludinage Fiudinage §

10h00 @

Iud‘ina el i P 200@ ;
Iudinage

il Ludisport

11hoo @

16h00 @

17h00 @ 17ho0 @ 17ho0 @ 17ho0 @ 17h00 @
ludinage M ludinage i I cinage f{ludinage i iudinage J

18h00 @ ! 18h00 @ : 18100 @ i 18no0 @ ! 18h00 @®

19h00 @ i 19n00 @ : 19h00 @ ! 19h00 @

19h00 @ H : :
T CETD [T EET®  Aqudthelle
! : entre oquatique

20n00 @

bébé nageur : a partir de 6 mois

5 — [ oniant |
i perfection §
: prpseeey :
] omino B

Planning 2022-2023

Document non-contractuel, la direction se réserve la possiblité de changer les horaires en fonction des impératifs de Merci de votre é| )
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Planning 2021-2022

1 cours de bébés nageurs

27 cours de natations enfants
2 cours de natations adultes

Soit un total de 30 cours

Planning 2022-2023

2 cours de bébés nageurs

30 cours de natations enfants
2 cours de natations adultes

Soit un total de 34 cours

Rapport annuel 2022



AQUATHELLE

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ACTIVITES - ACADEMIE DU SAVOIR NAGER

LA FREQUENTATION DES ACTIVITES NATATOIRES

Stages 1129 1163 3%
Académie du Savoir Nager 3 149 4 378 6 485 48%
Bébés Nageurs 235%

3526 5675 3210

Comme pour tout, Aquathelle a connu une forte augmentation de sa fréquentation en Académie du Savoir
Nager. Pendant un peu plus de 2 ans, nos enfants n’ont pas pu apprendre a nager.

Aux vues des fortes demandes de cours d’apprentissage, nous avons négocié la fermeture au public du
jeudi soir, faible en fréguentation. Nous avons pu déplacer les trois cours du samedi aprés-midi et
également créer deux cours supplémentaires.

Et nous savons que la natation, fait partie d’'un apprentissage trés important comme la lecture et I'écriture.

Nous rattrapons le retard au fur et a mesure des mois qui passent ce qui provoque une forte augmentation
de nos fréquentations que ce soit sur 'Académie du savoir nager ou les stages durant les vacances
scolaires.

Nous rencontrons également une forte demande pour les bébés nageurs, merci a nos bébés Covid, qui
sont tellement présent depuis 2022 qu'il a fallu créer un nouveau cours afin de pouvoir accueillir tout le
monde.
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AQUATHELLE

... AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ANIMATIONS

SOIREE e Soirée Zen du 22 janvier 2022

ZEN

Théme : Soirée pleine de détente et de bien-étre
Cible : Adultes
Tarifs : 20€ (Accés a la piscine + 1 soin individuelle + 1 soin collectif)

Total : 50 personnes (Contrainte covid)

asleaneoe | o Chaussettes dépareillées du 23 mars 2022
CHAUSSETTES
DEPAREILLEES

Théme : Journée internationale de la Trisomie 21
Cible : Personne en situation de handicap
Tarifs : Tarifs public

Total : 40 personnes en situation de handicap sont venues découvrir
notre établissement.

- ENTREE OFFERTE S| VOUS PORTEZ DES CHAUSSETTES
DEPAREILLEES
-~ MASCOTTEDE 14H A 15H !

MERCREDI 23 MARS 2022

25.06.2022 e Les 13 ans d’Aquathelle

Théme : Féter les 13 années d’ouverture de I'établissement
Cible : Adultes et enfants

Tarifs : Tarifs public

Total : 154 personnes

OCTOBRE e Octobre Rose le 19 octobre 2022

ROSE

Mercredi 19 OCTOBRE

Théme : Lutte contre le cancer du sein
Cible : Tous public
Tarifs : Tarifs public

Total : 150 participants pour une reverrions a I'association de 330.85€

Pour chaque
100 métres
nageés, 1€ sera
reversé a
l'association.
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AQUATHELLE

...AU SERVICE DE TOUS LES PUBLICS
LES ANIMATIONS

Jonvier 2022

Février 2022

Mars 2022

A,
m>

La galette des abonnés

Le 8 janvier

OP des Résolufions ‘:.

Du 1er au 31 janvier

Soré¢e ZEN A

Le 22 janvier

Avril 2022

Saint Valentin @

Le 14 février

Cest les vacances <
=

Du 5 au 21 février

Fermeture technique l\

Du 7 au 11 février

Mai 2022

Mardi Gros & -7
Le 1er Mars V
Féte des Gronds-Meres

Le 6 Mars ~

Journée de ln Femme &

Le 8 Mars

Les Chaussettes Dépareilées
Le 25 mars %]
7

"N

Juin 2027

Possors drl o0

Le 1er Avril

Inctants Famile St

Du 11 au 15 Avril L 88 g

Chasse aux eufs e

n
Le 16 avril .

Juillet 2022

0P 0 enries - (g

Sorée Cocoonng <4 -
Le 7 mai 2

Féte des meres ???
Le 29 mai

Aolt 2022

Rénscrptons Pass Natafon % &

Le 11 et 12 juin

Féte des Péres Qi?

Le 19 juin -

Feéte de la musique

Le 21 juin

Les B ans o Aquathelle

Le 25 juin

Septembre 2022

Les Jeux d'Aquatinelle
QL%

O Tournai de Ping Pong

Tous les lundis

(O Relis ratation

Tous les mardis

Tournoi de Beach Voley

Tous les jeudis

Sructures gonflables =~ 7~

Tous les mercredis aprés-midi

Octobre 2072

Les Jeux dAquatinelle
Q55

O Turni de Water Polo

Tous les vendredis

O Parcours ludiques

Les week-ends

Structures gonflables J

Tous les mercredis aprés-midi

Novembre 2027

OP de Renfrée )\'
Tl

Du 1er au 30 septembre

_ h
Instants Famille N n

Tous les dimanches matins

Décembre 2022

Soirée, Octobre Rose x

Le 22 octobre

Comme un Poisson dans |'eau
Du 24 au 28 octobre -$?

Haloeen @)

Le 29 octobre

R=CR=A
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OP 10 enfrées =I5

Du 1er au 30 novembre 2021 !

[Homme

Le 19 novembre

Sorée du Bien-Efre @
Le 28 novembre

Journée Infernationale de =
)

29

. Joe]
Calendrier de MAvent (X
Du 1er au 24 décembre
Animation Pere Noel )
Le 18 décembre =
Vacances dHver %I%

Du 20 au 31 décembre

o
Instants Famile %i

Du 20 au 24 décembre

OP cheques cadeaux .

Du 1er au 31 décembre
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AQUATHELLE

) A B

LA QUALITE DE SERVICE

LA QUALITE DE L'EAU ET DE L'AIR
LE RESPECT DES TEMPERATURES

LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

QZCQ :A 31 Rapport annuel 2022

IIIIIIIIIIIII



AQUATHELLE

LA QUALITE DE SERVICE
LA QUALITE DE L'EAU ET DE L'AIR

Dans le cadre d’'un partenariat, la maintenance des installations techniques a été confiée a
la société Dalkia.

Le prestataire doit également respecter les températures imposées dans le contrat de
délégation de service public et controlées par 'ARS. Et ce dés I'ouverture du centre
aquatique au public. Les températures visées concernent I'eau distribuée qui doit étre
chaude et saine mais aussi 'air dont la diffusion doit étre conforme a I'hygrométrie exigée
et au confort souhaité.

Le contrdle de la qualité de I'eau s’effectue de deux maniéres :

- Eninterne :

Les analyses doivent obligatoirement étre effectuées deux fois par jour. La premiére fois
avant I'ouverture au public et la seconde fois dans la journée.

Le prestataire est présent cing jours par semaine (dont le lundi et le samedi).
- En Externe :

Le labo de I'Aisne, mandaté par 'ARS, effectue tous les mois des analyses
complémentaires.

Les résultats sont affichés en extérieurs, a la vue du public.

Les résultats des analyses sont en annexe
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AQUATHELLE

LA QUALITE DE SERVICE
LE RESPECT DES TEMPERATURES

Notre partenaire Dalkia suit I'installation et veille aux respects des normes en vigueurs.

Voici le tableau des températures demandées :
Il est convenu que la latitude de + ou — 1 degré pour I'eau et 'air et de + ou — 2 degrés pour la température

du hall bassin s’entend comme une exception.

LA TEMPERATURE DE L'EAU

Bassins T° réelle T° contractuelle

sportif 28.0 °C 28.0 °C
>
GJ H o o
@ ludique 30.0 °C 30.0 °C
c
pataugeoire 30.0°C 30.0 °C
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AQUATHELLE

LA QUALITE DE SERVICE
LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

Les avis déposés sur les supports médias et hors médias du site Aquathelle, il existe
différents outils permettant de recueillir les avis, soit les avis sur Google ou Facebook.
L’ensemble des avis récoltés proviennent des usagers “grand public”.

Marion Grell .
13 avis '

ily a4 mois

Nous sommes allés samadi & la piscine, las espacas taient trés propres, les mailres nageurs ataiant 3
I'écoutes, professionnels, disponibles, rendent services. Nous avons vraiment passe un bon moment.
Encore marc a 'éouipa présenta ca jour.

Visité en novembre 2022

¥, Répondre |. Jaime

= Diane
23 avis - T photos

LY

ily &4 mois
Géniall Les vestiairas sont irés propras, le personnel ast accusillant, il v un aspace pour les tous petits
et pas mal da jeux pour 'aau. Je racommandal

e

Vigitd en novembre 2022

4, Répondre |. Jaime

Sandrina Teixeira :
Local Guide - 51 avis - 48 pholos :

Iy & 11 mois

Accull sympathique, vestiadre gratult avec code. cau a 20° petit coln pour les petits aves un toboggan ot
une grasse fortue puis pour les plus grand un super toboggans, propraté ++ eau des douches chauds
Vraiment lrés bian.

Wisité an avril 2022

il
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AQUATHELLE

LA QUALITE DE SERVICE
LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

e Dudul Constantinople
davig

Iy a3 mos

Jal atend 15 min 4 la casse pendant que la caissiene repandat au tEdphone La cassidne ne ma pas

adresss |z pamle et | & contingd & pocadter Je suis &lé dans des dizaings de piscing en France o est |3
oremiére fols que ca m amve

Diommage car la piscine est rickel et ¢ est surtout I3 seule pecine ouverte en pénode de Mosl.

I rranigquee dhes indicalions pour indiquer les edemilés des bassins
Wisike en décembre 2022

|. Jairmes

Réponse du prepriétaire || v a 3 mos
Banjour

Merci pour vobre retour ef aprés wEnfication de nos cameras, vous avez altendu Smin

Effectvement, nos hitesses sont professicnneles et répondent &galement au téléphone. Ga peut
prendre du termps pour expliguer aux clients. lls sont aussi importants que les clients 3 I'accueil.

Halle joumée a1 pasesr de bonnes tetes de lin d annss

Julien LEMAINE :
Local Guide - 53 avis - 49 phatos *

il y a B mois
Men précédent commentaire semble ne pas &tre passd...
Pizcine familiale, calme et trés propre.

Lieu propice 4 la détente en famille avec un toboggan qui ravira petits et grands &
Visité en septembre 2022

|. Jaima

Reéponse du propriétaire il v = 8§ mos
Bonjoaur

Marci pour votre avis @

Bonne journeée

R=CR=A
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AQUATHELLE

LA QUALITE DE SERVICE
LES REMARQUES DE LA CLIENTELE

Syntheése des avis

Thémes abordés Reproches Félicitations

Expérience baignade 1 27
Température de I'eau 6 2
Température de l'air 1

Activités : Animations / prestations 8
Hygiéne et propreté 1 8
Prét de matériels bassin (Frites, planches, bouées) 1 1
Relation client - Accuell 1 5
Relation client - MNS 1 4
Cours collectifs : Aquafitness, Aquabike, ASN 2
Amplitudes horaires 1

Aguathelle Q

Dans I'ensemble, nos clients sont satisfaits de notre

établissement.

Aquathelle
Nous espérons continuer sur notre lancer.
Site Web Hineraire Enregistrer Appeler
4,0 393 avis Goagle @ 45

Piscine couverte a Chambly

Adresse : 628 Rue Anatole France, 50230 Chambly

Horaires : Fermé - Quvre 3 12:00 ~

Mis a jour par 'entreprise il vy a 11 semainas

Téléphone : 01 30 28 68 74
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AQUATHELLE

LE PROCESS ORGANISATIONNEL
HYGIENE

Organisation du nettoyage

Une équipe salariée Récréa assure le nettoyage du centre 7 jours sur 7. Elle est composée de 4 agents
d’hygiéne. lls sont présents sur site a partir de 7h en semaine pour faire le nettoyage du matin,
toute la journée et finissent a 21h30 le soir pour nettoyer apres les derniers clients. Les procédures
de nettoyage et plannings d’entretien sont adaptés pour garantir la propreté du centre sur toute 'amplitude
d’ouverture. Les produits utilisés sont autorisés a 'usage en milieu aquatique.

Notre choix d’internaliser le nettoyage sur Aquathelle nous permet un meilleur suivi des
procédures et des résultats probants. Le travail réalisé par notre équipe hygiéne est souvent
valorisé par nos clients sur le centre et sur les réseaux.

Nous leur faisons faire régulierement des formations. Avec le changement de référencement chez
Récréa, les quatre agents d’entretien ont bénéficié d’'une formation qualifiante avec ORAPI en
février 2022. Nous avons pu mettre en place les nouveaux process avec les nouveaux produits.

A faire Taches

Bassin auto-laveuse + sceau si endroit inaccessible
Analyses
Vestiaire public a fond (Grille, sol, cabine...)
Tous les matins Casier
Miroir, lavabo et tablette
Remettre du papier toilette + savon
Hall et tapis
Vestiaires collectifs
Hall

Entre chaque groupes Douche

Remettre du papier toilette + savon
Toilettes

Vestiaires collectifs a fond
Jet dans les douches + toilettes
Poubelles (Intérieures et extérieures=)

Mettre du biocare dans les brosses

Toilettes
Passer la lavette et 'auto-laveuse dans les vestiaires individuels
Vider et rince I'auto-laveuse et la mettre en charge
Eteindre les lumiéres
Mettre le talkie-walkie en charge
Sortir les poubelles en fonction du calendrier

Tous les soirs
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AQUATHELLE

LE PROCESS ORGANISATIONNEL
SECURITE

Outil d'auto-évaluation du niveau sécurité a débriefer QUADRIMESTRIELLEMENT entre MANAGER et DO

Nom centre AQUATHELLE et mi‘.lenure ou 25/06/08 FMI
Date MAJ
20/03/22
auto-évaluation

Résultat de I'auto-évaluation =:

Catégorie de centre

Si concerné, indiquer le niveau de I'auto-évaluation de passation MANAGER

Documents obligatoires / réglementaires

Nbre réserves
levées

Avis favorable de la
Commission de sécurité ?

Date dernier rapport Nbre de réserves

23/10/18
24/06/22
22/04/22
26/03/22
09/12/22
27/06/22

Arrété Préfectoral Vidéosurveillance OUI ou NON Date du document
Jiai l'arrété d isation de vi i de moins de 5 ans

Le rapport est-il présent ?

Commission
de sécurité

** * prendre le dernier PV regu * * *

Bureau de controle Vérification Installations Electriques + Q18 + éclairage sécurité (annuelle)
. Vérification Thermographie infrarouge (annuelle)

agree Vérification Chaudiére gaz (annuelle)

(ex. SOCOTEC) Chauffage et Ramonage des conduits de fumée (annuelle)
Vérification SSI catégorie A ou B, dont désenfumage (Annuelle)
Vérification local chlore

5
Vérification Toboggan

0OUI ou NON Date d'évac

Animation de la sécurité et affichage obligatoire
1 exercice d'évacuation annuel avec clients est organisé: saisir date dernier exercice

01/09/2022

Le technicien polyvalent possédela formation habilitation électrique
Le Document Unique d'Evaluation des Risques (DUER) est présent et a jour: saisir la date de la derniere maj
Le POSS est & jour, transmis, u et signé par 100% collaborateurs bassin
Le registre de sécurité est & jour, rangé dans le coffre fort principale
Plan évacuation détachable a l'entrée principale du centre

Réglementaire

L'affichage légale est présent et visible: Arrété ouverture Maire, CGV, attestation assurance, FMI, extrait POSS,
extrait réglement intérieur, derniére analyse DDASS, diplome et carte pro éducateurs, diplome surv baignade, interdiction de fumer
100% du systéme d'alarme intrusion/vol est opérationnel

Voici le nbre de formés que dois b de formés  jour

Formations sécurité

Nbre ETC total centre osséder le centre
Fomation EPI (Equipier Premiére Intervention) (A calculer I'équivalent ETP) [ a7
Formation SST (Sauvetage Secouriste du Travail) T

-—
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AQUATHELLE
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MAINTENANCE ET
CONSOMMATION
DES FLUIDES

LES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES
LES CONTROLES TECHNIQUES OBLIGATOIRES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P3/GER

ETAT DES LIEUX ET PRECONISATIONS

‘Il‘ \
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AQUATHELLE

MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

LA CONSOMMATION ENERGETIQUE

Variation

Cible Cible ajustée

Cible ajustée

*Cible ajustée en fonction de la fréquentation aguatique réellement constatée en 2022 avec les parts variables suivantes:
P1Eau B7%
Pl Gaz 50%

Mous considérons que la variation de la fréquentation aquatique n'a pas d'impact sur I'électricité.

LA CONSOMMATION ENERGETIQUE MENSUELLE

Janvier 564 41 445 188
Février 1104 36 931 160
Mars 826 52 341 144
Auvril 439 59 705 127
Mai 600 47 266 82
Juin 782 46 687 67
Juillet 766 38 988 40
Ao(t 602 50 689 33
Septembre 844 42 844 54
Octobre 314 37 944 62
Novembre 564 43 509 90
Décembre 48 994 121

Total 2022
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AQUATHELLE

MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

Consommation eau
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AQUATHELLE

MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES CONTROLES TECHNIQUES OBLIGATOIRES

LISTE DES CONTROLES TECHNIQUES DE LANNEE 2022

Nature Date Libellé Intervenant
Ramonage 22/04/2022 Ramonage des deux chaudieres Dalkia
e mmem | esmsommier S
Contrdle 22/04/2022 Combustion Dalkia
e | mwem | e S
Analyse 01/08/2022 Légionnelle Dalkia
o | memz | e JEm
Controle 20/07/2022 Adoucisseur Dalkia
i | momm | cmmenmo
controle du local 26/10/2022 Contrdle du local chlore ICPE Socotec
chlore ICPE
E
Vérification extincteur 21/03/2022 Vérification extincteur One-Incendie
e | amme | cmmm mmm
éclairage de sécurité 21/03/2022 Eclairage de sécurité One-Incendie
st | mwam | mteemao | mS
IQnitSaIIation €lectrique 24/06/2022 Installation électrique Q18 Socotec
s | mmme | mlEmes  emm
Maintenance casier Maintenance casier Suffixe

QLC@ L’)& YA Rapport annuel 2022
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AQUATHELLE

MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2

d) Préventif - Plan de maintenance

| Légende
Planifié Décalé Réalisé Partiellement Non réalisé Maintenance non | Dépannage et
réalisé planifiée demande

Client

Période de janvier 2022 a décembre 2022
Code Libellé Type d'Intervention N° Périodicité Description MO01 MO2 MO3 MO4 MO5 MO6 MO7 MO8 M09 M10 M1l M12
Installation Installation Intervent
ion

DOOHGTN-01 |[CHAMBLY - PISCINE AQUATHELLE Dépannage -_.
DOOHGTN-02 [CHAMBLY - PISCINE AQUATHELLE
SUIVI ELEC
DOOHGTN-01 [CHAMBLY - PISCINE AQUATHELLE Controle REGL. 2035720 |CR Analyse légionnelle # 7 Analyse légionnelle a
annuel réaliser - Annuel - Cellule
Traitement d'Eau $
2035723 |CR Disconnecteur annuel # 2 Controle disconnecteur &
réaliser - Annuel - Cellule
Traitement d'Eau $
Maintenance 1972080 |Semestrielle - Arret Semestrielle - Arret
installation Technique installation
Piscinne
1973526 |Semestrielle Entretien intérmediare
semestriel ventilation - CTA
et VMC
1973530 |Entretien mi-saison de /I CR Combustion
chauffe (S+T)
1973531 |Entretien fin de saison de /I CR Combustion
chauffe (T)

Code Libellé Type d'Intervention N° Périodicité Description
Installation Installation Intervent

ion
[2035989 |Annuelle Relamping et entretien
annuel des lampes au-dela
hauteur homme (Tvxen
hauteur prévoir nacelle pr 2

2035992 |Annuelle # 1 Visite ATEC adoucisseur
a réaliser - Annuel - Cellule
Traitement d'Eau $

2230390 |Annuelle # 1 Visite ATEC adoucisseur
+ 2 Contréle disconnecteur
+ 1 Analyse Eau de
chauffage a réaliser - Annuel
[2375915 |Annuelle # 1 Analyse ECC - Annuel -
Cellule Traitement d'Eau $

Non Planifiée
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P2

AQUATHELLE

N° de Installation/ Date de la C(’”“?‘?‘S\ A Motif de D‘?“e i Date de . e e Matériel ~ Cause de .
" . A associés a Objet de I'appel \ Intervenant prise en . Date de fin la = Message client
l'intervention Béatiment demande I'appel début concerné lapanne
la demande charge panne
F20224681705- DOOHGTN-01- |08/01/2022 |MASSON probleme sur bruleur CHAUFFA [POIRE 08/01/2022 |08/01/2022 |08/01/2022 |Autres  |Autres Autre Panne braleur
1 PISCINE 10:53 CYRILLEO GE - NICOLAS 11:03 11:00 18:36 remplacement de celui
AQUATHELLE/ AUTRE demontage ancien
MOTIF A bruleur . Pose du
PRECISER bruleur neuf
raccordement gaz et
électrique. Reglage
combustion mise en
service controle
fonctionnement
F20224877603- DOOHGTN-01- |19/02/2022 |JACQUET Bonjour Le pH du sportif est |TRAITEME [AMORIM 19/02/2022 {19/02/2022 |19/02/2022 |Autres Autres Autre Ph a 8.06 Retour a la
1 PISCINE 11:09 Karinell de 8. Pourriez-vous intervenir?|NT D'EAU -| BRAYAN 11:18 12:41 13:53 normale. PHa 7.31
AQUATHELLE/ Merci --- Date souhaitée : MOTIF A
19/02/2022 matin ou apres- PRECISER
midi
F20224925134- DOOHGTN-01- |03/03/2022 [JACQUET Bonjour Les analyses de TRAITEME | TROADEC 03/03/2022 |03/03/2022 |03/03/2022 |Autres Autres Autre Etalonnage analyseur
1 PISCINE 09:10 Karine chlore sont trop élevées dans |[NT D'EAU -|ERIC 09:42 09:49 11:55 nettoyage tubing Mise
AQUATHELLE/ le bassin loisir et pataugeoire. |MOTIF A en bac tampon/réactif
Il'y a une alarme qui s'est PRECISER Analyses au bassins ok
mise en route sur le Swan. J'ai
coupé le surpression de
chlore parce que ¢a injecte.
De plus, il y a une alarme qui
sonne sur la bache de
décolmatage.
F20225183431- DOOHGTN-01- |07/05/2022 |MASSON REMPLACER UN SERVICES|FOUQUET 07/05/2022 |07/05/2022 |07/05/2022 |Autres Autres Autre Remplacement
1 PISCINE 09:25 CYRILLEO DIJONCTEUR ENTRE 13H ET [DALKIA - |PASCAL 09:25 12:47 15:28 disjoncteur remise en
AQUATHELLE/ 14H AUTRE service conforme
MOTIF A
PRECISER
F20225345228- DOOHGTN-01- |19/06/2022 [JACQUET Le pH du bassin loisir estde | TRAITEME |AMORIM 19/06/2022 [19/06/2022 |19/06/2022 |Autres Autres Autre Lavage des filtres,
1 PISCINE 14:05 Karined 4,7. Pourriez-vous intervenir? |NT D'EAU -|BRAYAN 14:07 14:55 17:19 appoint ph +, analyses
AQUATHELLE/ Merci MOTIF A bassins. Controle du
PRECISER bon fonctionnement.
F20225485341- DOOHGTN-01- |11/08/2022 |JACQUET Bonjour Il n'y a plus de TRAITEME | TROADEC 11/08/2022 |11/08/2022 |11/08/2022 |Autres Autres Autre Lavage filtre bassin
1 PISCINE 16:34 Karine débordement dans le bassin  |NT D'EAU -|ERIC 16:40 16:56 17:50 ludique
AQUATHELLE/ loisir. Nous sommes obligés ~ |MOTIF A
de le fermer. Merci PRECISER
dintervenir. Bonne journée
F20226120085- DOOHGTN-01- |15/12/2022  |PISCINE PAS D EAU A TOUS LES SERVICES|TROADEC 15/12/2022 |16/12/2022 |16/12/2022 |Autres Autres Autre Controle du bon
1 PISCINE 10:27 AQUATHELLE|POINTS D EAU DOUCHES - [DALKIA - |ERIC 10:49 09:43 10:21 fonctionnement
AQUATHELLE/ O TOILETTES - LAVABO ... AUTRE
RAPPELER MDE VIOLETTE |MOTIF A
AU 0628806672 PRECISER
F20224724999- DOOHGTN-02- |17/01/2022 |ROBE Anais. |Bonjour Mon équipe, que se |SERVICES|TROADEC 17/01/2022 |25/01/2022 |25/01/2022 |Autres Autres Autre Remplacement cpt gaz
1 PISCINE 09:59 soit bassin et entretien, se DALKIA - |ERIC 10:00 08:20 10:14 par Sergaz. Arrét de
AQUATHELLE plaint de la ventilation du AUTRE linstallation a 8h20
SUIVI ELEC/ centre. lls ont les yeux qui MOTIF A remise en service et
piquent, l'air est étouffant... PRECISER contrdle du bon
Est ce qu'un technicien fonctionnement a 9h50.
pourrait se rendre sur site
pour régler de nouveau la
ventilation. cela provient peut
étre du changement du temps.
Merci --- Date souhaitée :
20/10/2022 apres-midi
F20225754755- DOOHGTN-05- |20/10/2022  |JACQUET Bonjour Mon équipe, que se |SERVICES|QUARSHIE  (20/10/2022 |20/10/2022 |20/10/2022 |Autres  |Autres Autre La CTA est en bonne
1 SITE PISCINE [12:30 Karineld soit bassin et entretien, se DALKIA - |PRINCE 14:15 16:37 17:46 etat. Le soufflage sont
AQUATHELLE/ plaint de la ventilation du AUTRE en grande Vitesse
centre. Ils ont les yeux qui MOTIF A
piquent, l'air est étouffant... PRECISER
Est ce qu'un technicien
pourrait se rendre sur site
pour régler de nouveau la
ventilation. cela provient peut
étre du changement du temps.
Merci --- Date souhaitée :
20/10/2022 apres-midi
F20225787926- DOOHGTN-05- |28/10/2022  [JACQUET C'est toujours le méme soucis |SERVICES|QUARSHIE  (28/10/2022 |28/10/2022 |(28/10/2022 |Autres Autres Autre Le volet etait mal ouvert
1 SITE PISCINE |16:40 Karine de ventilation. Les volets se DALKIA - |PRINCE 17:03 18:06 18:39
AQUATHELLE/ ferment et le taux d'humidité ~ |DEFAUT
augmente --- Date souhaitée : [DE
28/10/2022 matin ou aprés- FONCTION
midi NEMENT
F20225963621- DOOHGTN-05- |24/11/2022  [JACQUET IIn'y a pas de chlore dans les |SERVICES|TROADEC 24/11/2022 |24/11/2022 |24/11/2022 |Autres Autres Autre Tubing cassé entre la
1 SITE PISCINE |07:58 KarineO bassins --- Date souhaitée :  |DALKIA - |ERIC 09:32 09:55 10:19 bouteille de chlore et
AQUATHELLE/ 24/11/2022 matin DEFAUT linverseur
DE remplacement du tubing
FONCTION Analyses bassins ok
NEMENT
F20226062085- DOOHGTN-05- |08/12/2022 |JACQUET Bonjour le bassin loisir esta |SERVICES|TROADEC 08/12/2022 |08/12/2022 |08/12/2022 |Autres  |Autres Autre Régulateur en défauts
1 SITE PISCINE  |12:38 Karine 27°. Pourriez-vous faire le DALKIA - |ERIC 13:56 14:35 15:59 Acquittement du défauts
AQUATHELLE/ nécessaire. DEFAUT Contréle du bon
DE fonctionnement
FONCTION
NEMENT
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MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
LES TRAVAUX REALISES DANS LE CADRE DU P3

AQUATHELLE

P3 non indéxé (cf contrat)

2017 (Sept - Dec) 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
Total crédit compte P3 3744.00€  1123200€ 11232.00€  11232.00€  11232.00€ 11232.00€ 59 904.00 €
GER (renouvellement) 857295€ | 15199.40€  1950.24€ | 8476.43€ 1930.50€ | 36138.52€
MRE (remise en état) 1095.00€ | 2970.96€ | 442399€ | 442380€ | 547519€ 5156.40 € | 2354534 €
Total dépenses P3 1095.00€ | 11543.91€ 19623.39€  6374.04€ 13951.62€ 709590 € | 59 683.86 €
Solde 2649.00 € 311.91€ - 8391.39€  4857.96€ - 2719.62€ 4136.10 € 220.14 €
Commentaires:
Le compte P3 est a 'équilibre AU 31/12/2022.
b) Projections du compte P3
2017 (Sept - Dec) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Projections des ventes P3* 3744.00€ | 1123200€ | 11232.00€| 11232.00€| 11232.00€ 11232.00€ | 11232.00€
Projections des dépenses P3** 1095.00€ | 11543.91€ | 19623.39€| 6374.04€| 13951.62€ 7095.90 €
TOTAL
[Cumul projections ventes P3 | 3744.00€ | 14976.00€ | 26208.00€ | 37440.00€ | 48672.00€ | 59904.00€ | 71136.00€ | 71136.00 €
[Cumul projections dépenses P3 [ 109500€| 12638.91€| 32262.30€| 38636.34€| 52587.96€ | 50683.86€ | 59683.86€ | 59 683.86 € |
11452.14 €

* le marché ne préwit pas dindexation sur la redevance P3

** projections suivant les dépenses P3 des demiéres saisons pleines ; la demieres année est calculée au prorata
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AQUATHELLE

MAINTENANCE ET CONSOMMATION DES FLUIDES
ETAT DES LIEUX ET PRECONISATIONS

ETAT DES LIEUX AU 31/12/2022

Fuite Toit étanchéité du toit
Protection salariés Toit garde-corps
Rouille porte porte infirmerie le bati de la porte s'effrite
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
LA LISTE DES BIENS DE RETOUR

fourni ent pt equip

POUBELLES 50 LITRES BLANCHES
fourni ent pt equip PETITES POUBELLES TOILETTE
fourni ent pt equip PRESSE CHARIOT
fourni ent pt equip CHARIOT DE MENAGE
fourni ent pt equip BOITES AUX LETTRES

fourni ent pt equip
fourni ent pt equip
Fourniture bureau
Fourniture bureau
Fourniture bureau
Fourniture bureau
Gros matériel entretien

Gros matériel entretien

Gros matériel entretien
Gros matériel entretien
Gros matériel entretien

PETITS CHARIOT DE MENAGE PRESSE

VALISE DE TERRAIN CHEMATEST

lot 2 panneau affich émail bic 90x120

panneau affichage liége 90x120

portemanteaux accueil acier noir

armoire a clés 70 clés

[ee s s din st

coffre fort Amethyste 1321 dim 64x800x510 poids 167kgs valeur
assurable 25000E

trappe de sécurité pour coffre Amethyste ajoute 30mm sur le coffre
A R T e 1 i1 v
Pompe SALSON DSB33-258B

Gros matériel entretien  Ngiimushtritetittttiuttitineiios
Gros matériel entretien seche cheveux Vendaval, réglable & déclench auto avec miroir
Gros matériel entretien ROBOT 5 ETOILES ALEATOIRE

Gros matériel entretien
Gros matériel entretien
Gros matériel entretien
Gros matériel entretien

BA iichisbiaftiniininhiheins tolaveuse
PLATEAU SUPPORT DISQUE (530mm)

BA 410 PACKAGE 70A/H900 (autolaveuse)

PLATEAU SUPPORT DISQUE D (432mm)

Gros matériel entretien QAR e e —
Gros matériel entretien RESERVOIRE 12 LITRES

Gros matériel entretien PLATEAU STABIBAD D (432mm)

Gros matériel entretien BROSSE PROLENE 510 mm

Gros matériel entretien NETOYEUR HAUTE PRESSION POSEIDON
Gros matériel entretien ASPIRATEUR

Gros matériel entretien

SMILING PEOPLE
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Infirmerie divan eco porte rouleau classe M4 bleu

Infirmerie A ————— ———

Infirmerie | A Y e T

Infirmerie COUSSIN HEMOSTATIQUE D URGENCE

Infirmerie ATTELLES GONFLABLES LOT

Infirmerie ASPIRATEUR A MUCOSITE DC 20

Infirmerie DenSREER et SERS (N TAIRE ADAPTE

AMBIANCE PISCINE

Infirmerie COLLIERS CERVICAUX 1

Infirmerie L R R R N S A A —TYS 1

Infirmerie PLAN DUR MOBILE EQUIPE 1

Infirmerie L R R A 1

Infirmerie INSUFFLATEUR MANUEL EN VINYL (masque adulte n°5) 1

Infirmerie MASQUE OXYGENE 1

Infirmerie JEU DE 3 CANULES DE GUEDEL( lot de 3) 1

Informatique S A T 1
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LES MATERIELS ET LES OUTILS
LA LISTE DES BIENS DE RETOUR

Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin

Matériel bassin

Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin

Matériel bassin

Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin
Matériel bassin

R=CR=A
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mannequin adulte 8kg gris

mannequin scolaire 4kg orange

ceinture aquagym star |

. e ——

gants palmes moyen la paire

gants palmes large la paire

chassis de roulement pour bacs 180 et 215| (N886 et N784)
manne a pain 215/ gerbable et emboitable coloris ivoire
chariot porte équipement

frite LMP (1 métre)

mono piste

Step LMP

brassard LMP la paire

electrodes adultes la paire

electrodes pédiatrique la paire

compte secondes

chaise de surveillance

banc coffre nouveau modeéle sur roulette avec support ceinture

escalier en mousse pour bigliss

thermometre portable PT100 type TR100S, livré avec saccoche de

transport et certificat d'ajustage
S R A T WS |

| I SRS
vélo aquatique fun

paire d'haltére hydro-tone
R .

tableau de signalisation toboggan aquatique obligatoire panneau au
palier de départ + étiquettes manquantes sur panneau existant

tendeur caoutchouc + crochet

anneaux lestes lot de 4

tendeur inox diam 10

mousqueton 8cm

| R R S e T O )
brassard LMP la paire

bac 5501 avec roulettes gris

ballon paille 20cm

ECHELLE 3 MARCHE

TOBOGGAN EDUCATIF

TOBOGGAN TOBO 2000

ECHELLE GRANDE BASSIN
MOUSQUETON 8CM

BOUCHON POUR BARRE DE CAGE AQUATIQUE DIAM 30MM
BOUCHON POUR PERCHE DIAM 30MM

31
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
LA LISTE DES BIENS DE RETOUR

Yéeior

T ?gbgwu.s PVC POUR CEINTURE A PLOTS BOUCLE INOXLONG .
Matériel bassin BIGLISS LONG 200CM LARG 100CM ROUGE 1
Matériel bassin TOBO KID VARIO HAUT 70 A 90 CM JAUNE 1
Matériel bassin ROCHER AVEC COUVERCLE TRANSPARENT ROUGE JAUNE X2 4
MatéHiel bassin PONCEAU AU METRE LARG 120 GM1X{8 METRES 1
Matériel bassin PLANCHE STANDART TRADITIONNEL A POIGNEE 480X200X34 43
: LOT DE 10 FRITES LONG 1M OVAL DIAM 7.56M MOUSSE
Matériel bassin MONOBLOC DENSITE 40KG/M2 1
Matériel bassin DISQUE MOUSSE 9 TROUS DIAM 25CM VERT JAUNE X30 67
Matériel bassin STRUCTURE 2M AVEC 3 DEMI CERCLES 1
Matériel bassin MODUL'EAU BLEU JAUNE VERT ROUGE X2 9
Matériel bassin MIROIR ACRYLIQUE 600X500MM 1
Matériel bassin ECHELLE PEDAGOGIQUE 2M LARGEUR 1M 4
Matériel bassin ECHELLE PEDAGOGIQUE 3M LARGEUR 1M 2
Matériel bassin CEINTURE 4 PLOTS CE'NTURE PVC BOUCLE INOX 30
Matériel bassin PERCHE APPRENTISSAGE 6M ALU ANODISE DIAM 30 6
Matériel bassin BLOC DE MOUSSE POUR ASSEMBLAGE L30 X 120 X EP 18CM JAUNE VERT 24
(R gg%mgou CHAUSSANTES 25/27 UNE COULEUR PAR v
R zgw_r% ATOLL CHAUSSANTES 26/30 UNE COULEUR PAR [
B zgli#rsu Aﬁ'lE‘OLL CHAUSSANTES 30/32 UNE COULEUR PAR 33
T s&%% ngu. CHAUSSANTES 33/34 UNE COULEUR PAR i
R vt SSWT% AR'EOLL CHAUSSANTES 35/36 UNE COULEUR PAR 5
e sgm%ggou CHAUSSANTES 37/38 UNE COULEUR PAR 25
i gg%% Q'EOLL CHAUSSANTES 39/40 UNE COULEUR PAR 7
R ggl'.mr% ATOLL CHAUSSANTES 41/42 UNE COULEUR PAR i
. PALME ATOLL CHAUSSANTES 43/44 UNE COULEUR PAR |
Matériel bassin POINTURE B
Matériel bassin | T — 5
Matériel bassin TENDEUR CAOUTCHOUC SANS GROCHET ET SANS COSSE 1
Matériel bassin TUNNEL SOUS MARIN PVC 1
- CHAISE HAUTE DE SURVEILLANCE TUBE ACIER INOX
s REVETEMENT BLANC OU ALUMINIUM BLANC MONTE SUR BASE
COUTCHOUTEE SIEGE PLASTIQUE MOULE DANS LA MASSE
ECHELLE D ACCES INCORPOREE
CHARIOT DE RANGEMENT (PLANCHES CEINTURES BALLONS,,)
Matériel bassin EN MATIERE INIXIDABLE (OU ABS) ET MONTE SUR ROULETTES. 2
POUR DEPLACEMENT AISE
i LIGNE DE COMPETITION 25 METRES FLOTTEUR AUTOFLOTTANT
Matériel bassin GARANTI TRAITE UV 3
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
LA LISTE DES BIENS DE RETOUR

IANAIAT L INWITY A\ OV

At

Matériel bassin ETAGERES DE RANGEMENT EN ABS L2000 1500 h1500 2
Matériel bassin CHARIOT DE RANGEMENT OUVERT ABS 1200X1000X700 2
Matériel bassin PERCHES 2 METRES 3
Matériel bassin PERCHES 3 METRES 10
Matériel bassin TAPIS RONDS 2
Matériel bassin TAPIS RADEAU 2
Matériel bassin TAPIS BEBE (2 dimensions) 3
Matériel bassin AQUAHUIT 1
Matériel bassin RONDIN 1
Matériel bassin TOBO MOUSSE 1
Matériel bassin POTELET INOX 7
Matériel bassin PULL BUOY SENIORO 20
Matériel bassin CERCEAUX LESTES JEU DE 4 2
Matériel bassin PANIER BEBE 1
Mobilier cendrier grand modeéle noir 4
Mobilier kit rayonnage départ fixation mural 3 tabl fils d'acier blanches 1
Mobilier kit rayonnage suiv fixation mural 3 tabl fils d‘acier blanches 6
Mobilier e R S RO 2
Mobilier OISR SR OB N PR 2
Mobilier S — 4
Mobilier CHAISE ANTHRA 4 PIEDS ST ALU 9
Mobilier ARMOIRE MONOBLOC1200X2000X430 3
Mobilier B e A S A S S 1
Mobilier BUREAU RECTANGULAIRE DUPLEX 1
Mobilier CAISSON METAL 0 ROULETTE 2 TR 2
Mobilier ARMOIRE BASSE A RIDEAUX 3
Mobilier SIEGE SYNCHROME NOIR 1
Mobilier SIEGE SYNCHROME NOIR 1
Mobilier PAIRE ACOUDOIR REGLABLE 1
Mobilier BUREAU COMPACT 90° 1
Mobilier CAISSON METAL 0 ROULETTE 2 TR 1
Mobilier ARMOIRE BASSE A RIDEAUX 1
Mobilier ARMOIRE MONOBLOC1200X2000X430 1
Mobilier FAUTEUIL DIRECTION NOIR 1
Mobilier CHAISE ANTHRA 4 PIEDS ST ALU 2
Outillage B e 1
Outillage R S T 2 1
Outillage [Pt s S 1
Outillage T Y — 1
Outillage L S A e T 1
Outillage e 1
Outillage e 1
Outillage 1
Outillage P 7 T S s 1
Outillage D R — 1
Outillage S —) 1
Outillage BAIN DE SOLEIL 18
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
LA LISTE DES BIENS DE RETOUR
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
ACCES, RESERVATION ET VENTES EN LIGNES

Aquathelle a été équipé dés son ouverture par le systeme de contrdle d’acces et monétique
de la société Elisath.

Un important investissement de la part de la CCT a été effectué en 2016 pour donner un
coup de jeune a l'installation en mettant en place le sans contact RFID.

Avec le nouveau contrat, Recrea a installé un contréle supplémentaire avec la société Heitz.
Ce systeme nous a permis de mettre en place le suivi du CRM et I'envoi de SMS ciblés et
rapide.

Liste du contréle d’accés Elisath :
A l'accueil :

- Un PC caisse avec les logiciels de caisse et de gestion licence + 4 autres applications
gestion sur des PC différents

- Un lecteur carte

- Une imprimante ticket

Dans le hall :

- Acces piscine : Deux tourniquets qui font chacun entrée et sortie + 1 portillon PMR
motorisé
- Acces collectifs : Un tourniquet + 1 portillon PMR motorisé

Liste du contrdle d’acces Heizt :
Un PC serveur + 4 autres applications Heitz

Les ordinateurs équipés par Elisath et Heitz sont :
- PC caisse

- PC hotesse

PC coordinatrice accueil

PC direction.

Le systéeme monétique Elisath est trés simple d’utilisation. Lorsque I'on rencontre un souci
avec le logiciel, on s’inscrit sur une interface et des techniciens d’Elisath nous rappellent
afin de résoudre le probléme.

Le systeme Heitz est également assez simple, bien que I'on ne l'utilise pas a toute sa
capacité.
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
ACCES, RESERVATION ET VENTES EN LIGNES

Le controle d'acces

Mise en place de la nouvelle version Elisath :
Module Web, Elisepa, app mobile, elipilot
Poste de caisse complémentaire

ou automate en libre acces

Logiciel caisse-monétique performant

Délais réponses et résolutions incidents

Plateforme informatique de création d'incidents

Paramétrage accessible
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AQUATHELLE

LES MATERIELS ET LES OUTILS
ACCES, RESERVATION ET VENTES EN LIGNES

Moncentreaquatique.com est le portail web de référence des centres aquatiques du groupe
Récréa qui développe de nombreuses fonctionnalités au service des internautes et des usagers :

- Vente en ligne

- Réservation et paiement en ligne CENTRE
- Géolocalisation et annuaire des centres HQUHTIQU E
- Chéque KDO

- Présentation et « call to action » qui redirige sur les sites vitrines des centres
- Présentation des activités
- Newsletters pour promouvoir les activités des centres et de nos opérations commerciales

- Blog actualités : contenus réguliers d’experts sur le sport et la santé

Pourquoi utiliser Moncentreaquatique.com ?

Moncentreaquatique.com permet de faciliter la vie de nos usagers et de garder un lien fort avec la
communauté.

e Quel est le public visé et quand peuvent-ils l'utiliser ?

Moncentreaquatique.com est a destination des usagers et des prospects de nos centres aquatiques.
lls peuvent 'utiliser avant et aprés étre venus sur 'un de nos centres.

Il apporte des services digitaux pour faciliter 'expérience des usagers des centres aquatiques gérés
par le groupe Récréa.

e Quels sont les objectifs principaux de Mon Centre Aquatique ?

Mon Centre Aquatique permet d’avoir une cartographie de tous les équipements gérés par le groupe
Récréa via un systéme de géolocalisation puissant.

Il permet aussi un référencement organique pour faciliter la visibilité des équipements Web.

Enfin, il offre la possibilité de réserver des activités en ligne et d’acheter des abonnements, des
chéques cadeaux, ...
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AQUATHELLE

LES RESSOURCES HUMAINES
L'ORGANIGRAMME

RzCR=A ORGANIGRAMME
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AQUATHELLE

LES RESSOURCES HUMAINES
LES INDICATEURS RH

LES CHIFERES CLES DE L ANNEE 2022

Répartition des salariés en équivalent Répartition des contrats
temps plein sur la base de 1 820h de travail
par an par catégorie d’emploi

Profession Nombre d'ETP

AQUATIQUE 4,54
HYGIENE 3,78
RELATION CLIENT 3,97
DIRECTION 1,00
Total général 13,29

Répartition homme/femme

m Contrat a Durée Indéterminée
© Contrat a Durée Déterminée
1 Contrat d'Apprentissage

Le taux de rotation @ d’emploi en contrat
a durée indétermirée est de 9% sur I'année
2022.

™ La rotation d'emploi est égale a la moitié de la somme du
nombre de salarié en CDI parti et entré en 2022 par rapport
au nombre de salarie en CDI au 31 decembre 2021

Répartition des absences par nature

Absences pour événements familiaux (mariage,
PACS, enfant malade, rentrée scolaire, décés, } Jounée d'habillage
déménagement)
e 1%
1% //—/‘/‘1

Congé maternité / paternité Congés sans
18% solde
19%

Absences —
1% ‘

Arrét maladie
17%

P /7/ N 3 Congés payés
e 40%
RTT Activité partielle
2% 1%
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AQUATHELLE

LES RESSOURCES HUMAINES
LES INDICATEURS RH

REPARTITION PAR CATEGORIE D'EMPLOI
DES EEEECTIES PHYSIQUES

PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2022

-

w

~N

-

o - - - .

ACCUELL AQUAFIT DIRECTION HYGIENE

= Nombre d'Homme = Nombre de Femme

PYRAMIDE DES AGES
DES EEFECTIES PHYSIGQUES

PRESENTS AU 31 DECEMBRE 2022

60-64 e
50-54
45-49

40-44
30-34

25-29

—_————
fe=————
35-39 e ——
[=——"]
20-24 e e .

el

16-19

® Nombre d'Homme ™ Nombre de Femme
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LES RESSOURCES HUMAINES
LA FORMATION

AQUATHELLE

CHIFFRES CLES

GROUPE RECREA

39 % de salariés formés

1340 stagiaires (salarié suivant une action de
formation)

15 339 heures de formation
231 sessions de formation

862 K€ HT de dépenses formation (salaires et
frais annexes inclus)

Soit 2% de la masse salariale brute (MSB) dédié
a la formation

CHIFFRES CLES

AQUATHELLE

65 % de salariés formés

39 stagiaires (salarié suivant une action de
formation)

286 heures de formation
11 sessions de formation

18 231 € HT de dépenses formation (salaires et
frais annexes inclus)

Soit 6.15 % de la masse salariale brute (MSB)
dédié a la formation

e PROFIL DES STAGIAIRES

Stagiaires formes par sexe

51%

49%

Stagiaires formés par age

12

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65
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Stagiaires formés par CSP

<

= Employé = AMIT Cadre

Stagiaires formés par poste

Aguatigue _ S
Direction _ 6
Hygiene Entretien [N : -

Reiation Client | NN -
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LES RESSOURCES HUMAINES
LA FORMATION

SESSIONS DE FORMATION

AQUATHELLE

FORMATIONS EN ALTERNANCE

Répartition des stagiaires par domaine de formation

Aquatique [l 1

Best [N -

Commercial et relation client [l 2
Digitalisation [0 2
Hygiene et sécurité [N 12
Langues I s
Management [ 10

Sessions de formation internes/externes

Externe
97%

Interne
3%

3 contrats conclus en 2022
3 contrat(s) d'apprentissage
2-BPJEPS AAN
1- Master Pro Management parcours métiers du
sport

4 alternants présents en 2022
4- contrat(s) d'apprentissage
2-BPJEPS AAN
- Master Pro Management parcours
métiers du sport
I- Master 2 Management du sport offre ludique

COMPARATIF 2021/2022

m2021 w=2022

Heures de formation % de salariés formés % de la MSB dédié a la
formation
505
10,56
285,5
6,15

m2021 m2022

w2021 m2022
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ACTIONS COMMERCIALES ET
COMMUNICATION

LES ACTIONS COMMERCIALES
LE TABLEAU DE BORD INTERNET
LES RESEAUX SOCIAUX
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

LA REVUE DE PRESSE
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LES ACTIONS COMMERCIALES

Janvier

Février

Mars

Avril

Mai

Juin

Juillet

Aot

Septembre

Octobre

Novembre

Décembre

AQUATHELLE

CALENDRIER DES ACTIONS COMMERCIALES 2022

- La galette abonnés
- OP Résolutions
- Soirée Zen

- Saint Valentin
- C'est les vacances
- Fermeture technique

- Mardi Gras
- Fétes des grands-méres
- Journée de la femme
- Les Chaussettes
Dépareillées
- Poisson d'Avril
- Instant Famille
- Chasse aux ceufs

- OP 10 = 12 entrées
- Soirée Cocooning
- Féte des meres

- Réinscription Pass Natation
- Féte des péres
Féte de la musique
- Les 13 ans d'Aquathelle

- Les OPENGAMES
(Structures gonflables, relais
natation ; etc.)

- Les OPENGAMES
(Structures gonflables, relais
natation; etc.)

- OP de la Rentrée
- Instant famille

- Octobre Rose
- Comme un poisson dans
l'eau
- Halloween
- OP 10 = 12 entrées
- Soirée du Bien-étre
- Journée de I'hnomme
- Calendrier de l'avent
- Animation Pére Noél
- Vacances d'Hiver
- Instant Famille
- OP Cheques cadeaux
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Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle

Affiches, emailing, facebook
(Publication et storie), écran
TV, Echo du Thelle
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Abonnés & tous public

Tous public

Enfants, adultes et personnes
en situation de handicap

Parents et enfants

Tous public

Enfants et tous public

Tous public

Tous public

Tous public

Tous public

Tous public

Tous public
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AQUATHELLE

ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LE TABLEAU DE BORD INTERNET

: 1 jany. 2022 - 31 dac, 2022
Toous les uliisalears

5 AUIET U £ i
10010 %, il JOUTET U segiment

‘Vus danzamzln
Ubksaas = (PO TERPOTE A wassnaniw un rdl oK Tonivich Wi eaies  JMeas | Seraie | Web

w LElsonoin

H-JH'_._._,_.—— _'/’/_\\
wevina JLOZ e B wwi LR 1w Ak paiind L2 Wl 4232 bl LI Euhling 205 ke 222 Shuw
W Mo Vice B Returning Yiklor
Mormbre o sesslons par
Lo Mt sl ik aanirs Semshons niisaer Pz vuns
24956 24471 43074 1,73 104877
——— ———— . — ———— ———
Fap=siseschon Uurde mowenne des s2schons laus de rebord

243 00:01:49

1 janw, 2022 - 31 déc, 2022

O T-‘-‘f.:ffﬁ."!?:ﬁ"” + Ajauter ur segment Cormparer o | jorw, 2001 - 21 chic 2021

Wur densembbe
Uiksaleas = PATERROR A Sdectianier JegnTideg Toafos b BEANGS  dd Suidadie | Mak

1 pny, 3022 - 37 cie, 022 ;@ Unhesl=um
1 Jany. 2031 - 31 dee. 2021 @ & LHilaztours

4980

enr— x

Sparine 200 mere 337 w2032 mny M3z i 20 el X107 Fo g el Az 07 radabme J0Z7 nrsaamnty M1 ELHL
W Mo Viealpr B el Visila
Puanbre ce ssapne mr : _ e BT

i lraniears Hurseuz utlisnlers Seeinny [EHET ] FHGHE ViHL 1 jom, 2E2 - 51 die.

41,80 % 39,05 % 36,49 % -3.74 % 29,02 %

PTER S 1THO0 24870 1 17RW 41074/ 31653 175 1,79 104 /77 £ &1 260

—_— e —— | — — T = —

Pagesizpzs un Dhorsw maenre ces pessiores | Tau ce rebund
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AQUATHELLE

ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION

LES RESEAUX SOCIAUX

Couverture

Comparez votre couverture entre cette période et |a période précédente.

Couverture de la Page Facebook @

7 500 7 100

Couverture Instagram @

18 601 + 42«

4000
3000
2000
1000
0
21 jan 2 mar 10 awr 20 mai
Couverture de la Page Facebook
1jan 2022 - 31 déc 2022
Audience ()

Followers de la Page Facebook @

270

ﬁkge et genre @

20 %
16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
. Femmes . Hommes
76,8 % 23.2%
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B En savoir plus sur les performances de votre contenu

Couverture payée )]

Oo

Par jour Cumulé

29 jun 8 aolt 17 sep 27 oct 5 déc

B Couverture de la Page Facebook

1jan 2021 — 31 dec 2021

B Voir le rapport d'audience

Followers Instagram @

249

ﬁ.ge et genre @

20% I
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
. Femmes . Hommes
09,4 % 30,6 %
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AQUATHELLE

ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

o Site internet d’Aquathelle

Aqudthelle

BIENVENUE SUR LE SITE INTERNET
DE LA-PISCINE DE CHAMBLY

. Vaus hahitaz | THELLOISE 7

Un jus g amizile vous zera demande afin de bareficier des tonfs cexidants
2. Pos beesin de [daatver pourvenir naget.

3. Lo BONNET DE BAIN est ghligpicie !

e Notre page Facebook

o ® & ® @ eo‘“

@ Aquathelle -

1+ Aquathelle .
Intro 6h @

o m. - Piscine pub"que [VOTRE SATISFACTION, NOTRE PRIORITE ]
En 2022, nous vous avons interrogé pour connaitre votre niveau de satisfaction,

@ 638 rue Anatole France Autotal: .. Voir plus

R, 0130289874

¢ contact@aguathelle.fr

e aquathellefr
Promouvoir le site web ME RC'
aux
o Pas encore évalué (0 avis) @ 246 participants!
Photos Toutes les photos

1= Qi Sricanomis
G~ Boostez cette publication pour toucher jusqu'a 787
personnes en plus en dépersant 14 €,
O
7™ laime M cammentear 25 Dartanar . C”.
=CRzA
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AQUATHELLE

ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

e Parussions dans les journaux locaux

e Panneau publicitaire dans Chambly

vwent corvens, avec | oawy ; e ]
ot s pacire In pha de cola L o

Octobre Rose ==
“Aquathelle =EE
- encore mobiliseé ===

°. Dans le cadre dOctobre Rose, le centre JuR——
s Aquathelie de Chambly se mobilise encore
#* cette année en organisant une journée le 19
“ octobre. Quverte & tous, elle permettra de
Un reverser, pour chaque 100 métres réalisé,
<ol 1¢ au nom du comité de la Ligue, qui assure
* dans la région une mission de soins et de
am recherche en cancérologie. Tous les dons
récoltés iront en faveur de la lutte contre
le cancer du sein. Si depuis 28 ans, dimpor-

tants progrés regherche gédi
dinsi que dans |
de vie des mal t

indispensable de continueglacambat
contre cette maladie qui touche des milliers
de fermes. Durant tout le mois d'octobre,
la Ligue contre le cancer sensibilise les
femmes au dépistage précoce. Ceci permet
de sauver beaucoup de vies chaque année

538 rue Anatale France
N £0230 Chambly
0130 26.98 7 « wwwoguothelia

Afin de mettre en avant les services et les animations sur le territoire, 'équipe ajuste la communication en
fonction des usagers. Pour ce faire, de multiples supports de communication sont privilégiés en fonction
de l'audience. Régulierement, des flyers, des affiches sont mises en avant sur site parallélement a la mise
a jour du site internet et de I'écran tv dans I'accueil. En cette année particuliere, la newsletter et les réseaux
sociaux ont davantage été mobilisés pour étre au plus proche des usagers.
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
DES EXEMPLES DE SUPPORT DE COMMUNICATION

DU 3 AU 31 JANVIER

[FRAICHEUR | ,,, -~

rAMUSEZ-VOUS

EEEMe S DU

BIEN-ETRE

N OV EMBRE

Venez nager et vous
ressolrcer dans notre aspacs
aquaticue

Je fais plaisir a mon

Super papa

avec un chéque cadeau personnalisé

'sﬁTﬁL”é NOEL

v Rendez-vous &

-~ " * - » :.‘ - =
U I'accueil pour tenter ta >4 \ ‘
‘ chance et remporter - - ’ }
.‘ de nombreux lots ! ® -
| 1 >3 INTRE ».
AQUATIQUE
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AQUATHELLE

ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LA REVUE DE PRESSE

En 2022, Aquathelle a été mentionné dans :

+ 19 articles de la presse écrite régionale
« 1 parution digitale

% B o
= mercredi wma:a:::ardl 5 avril 2022 E«ggb_-_m-in—; -
LEcho du Thelle boge & -

33 mots- O 1 min

CHAMBLY

CHAMELY

Une belle activité piscine pour les jeunes en situation de handicap

Une vingtane ae jeunes
de deux contres, leurs
encadrants et des sta-

giaires de UIFAC ont é1&
accueills vendrodi par

groupe Réceen, de Chambly, A Pini

tiative de Lucie Lesellier, maitre na-
geur sauveteur (MNS) et formatice
& I'lfac de Pranconville sur lc théme
des handicaps, et d'Anais Vielette
(dont le grand frére est trisomique)
el de Maine Thutene, celle anima

tion pour les jeuncs en situation de
handicap a €& un succes, avec des
activités ludlques ct de la musique,

sioimvile quatie slagiaites MNS (e
I'Ifac & participer pour les sensibili-
Ser.

« C'est du gagnant - gagnant puisque
ce rype d'opération permer @ la fo1s aux
feunes en sitwation de hondicap de
passer wne belic jowrnée ludique ot
aussi aux stagiaires MNS d'apprendre
@ gérer ce genre de public. Tout s'est

le sympathique persan- pour le plus grand plaisic des partici- bien passé, ¢'est une réussire d recon-
nelds ";i:{-immu" pants. Elle aréunl 10 enfants et 4en-  duare «a sonligné I'un des maitres na-
elle

U ne aprés-midi exceptionnelle &
ele organisee vendiedi dernier,
25 mars 2022, au centre aquatique

Intercommunal  Aquathelle,

AUTOUR DE CHAMBLY

cadunts e I'TMT. Roland Bonred de
Salnt-Martin-du-Tertre et 5 jeunes et
2 encadrants du foyer de la Garenne
du Val 3 Mérlel Aquathelle avalt aus-

geurs de 'elablissement.

330 € récoltés pour la Ligue contre le cancer a la piscine

1ose contre le cancer du sein, mer-
credi dernser, 19 octobre. Avec la di

recuice de la piscine, Karine Jacquet,
I'équipe a décoré le hall d accuell
pour cette événement. Chagque per-
sonne venant & la piscine pour nager
entie 12h et 20h, se voyait proposer

330,85 €3 |a Ligoe =« Cette année, nous
avons chaisi d'organiser cette Journée
rose un mercredd afin de faire parrici-
per les enfants de notre académie du
=Savoir nagers . Les enfanes de 54 12
ans onr ainsl nagé 10 350 meétres.
D'owtre part, un participant a Eabli

La dwectnce Kanine Jac %
quet (s drofte) avec un par les hotesses d'Aguathelle une ur nowveay record puisqu il a nagd 163
responsable de la Ligue éventuelle participation de nager « | fongueurs, soit 4 100 m « précise Xa-

=t quelgues membres de
l'éguape de La Thellone
lors de La Journse rose.

omme chaque année depuis
2017, la piscine Intercomme-
nale Aquathelle de Chambly s'est as-
sociée avec la Ligue contre le cancer
de I'Oise pour organiser une [ourmnée

R=CR=A
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pour ks bonne cause » el persoane
n'a refusé de porter le braceler rose
propasé Chague parmicipant a ainsi
compeé san nombre de longueurs de
bassin effectudes Au total de la jour
née, 33 085 longueurs ont éé eflec-
tués et Aquacthelle a donc pu reverser

fine Jacquet. A noter la présence de 4
personnes de Ligue durant cere jour-

née, qul ant propasé la vente de goo-
dees.

72
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ACTIONS COMMERCIALES ET COMMUNICATION
LA REVU DE PRESSE

UN ETE LUDIQUE A AQUATHELLE

Animations tous azimuts a la piscine

CHAMBELY Pour 1ester toujours plus attracuve, la piscine Aquathelle orgamse tout I'été des ani-
martions bien ¢iblées permettant de répondre aux attenres de chaque carégorie de public.

OIGANSE Chaguad g
midi ks Open Games,
des jeux sportifs scoes-
sbles d tous

ntre apprendra 4 pager et

Faquagym, le complexe aqualu-
dique de Chambly propose depuis le
4 Jutller d'autres tvpes de séances
avee de pambieuses activités powt
T0US, pour se dépenser, s'amuser,
s'Initler. « La fréquencation €51 au
beau five, mats contratrement & o0 gue
I'on powrraic perser, nous n'avons pas
o e pic au niveai: des entrées lors de
la canreude, boen au cantraire. Les gens
son? restés ovez eux », indigue Karine
Jacquet, manager. Alors pour falre en
sorte que la puscine reste toujours
sussi attactive, 'équipe  d'Aqua-
thelle met tout en ceurvre pour faire Je
bonbeus des petits et des grands qu
peuvent sinst profiter pleinement du
bassin sportlf de 25 meres, du bassin
lidique, du toboggan, et de La patau-
geoile.

CHAMBLY

Des s13ges pour enselgner aux en-
fants 4 parmir de 5 ans, les bases de la
nage, sont proposés chaque semaine
et pendant S jours, avec des séances 3

oh, 10h et 19h selon le nivean.

Le matin de 9%h 4 Sh 45, le aéoeaus
Iostant famille > est 1éservé pous que
les parents puissent partager awc
leut enfant de moins de 6. ans, un mo-
ment en toute uanguillité Les acd-
virds d'aquagym et d'Aquablks sont
également maintepues le matin
Mals I"activié phare de I'écé, ce sont
les Open Games propasés de 14h 30
4 17h, jusqu'au 26 aolt. Accessibles
4 tous, Us mélent bonne humeur &
|eux spostifs | <« Comme Aquathelic est
Bfrée par Ie groupe Récrfa qua exploite
ausst dewy futurs ceneres auAarigues
olympiques préves pour bes JO de X024,
ils tiennent & ce que 'on mette 'accent
swr des activités spovtives. Daudant
plus que Chambly cst labellisée Torre
de Jeur Nous proposves le lumedi du
waterpolo, fe mardi : fa course en ra-
deaw, le mercred - la hatte sur oo,
le jewddi : des cours de sauvetage, ot ke
vendred! des défls sportifs . = L'aprés-
mid, des Mgnes d'eau sant réservées
aux nageurs. Mals ils pewvent dgaie-
mene venlr nager dans le hassin sportlf
fe marm

La piscine est ouverte de 100 3 20h
du lupd! au jewdl, de 10k 3 21h le
vendreds, et de 9h 3 19h Je samedt
et dimanche pour barboter, faire
quelques longueur, profiter du sola-
num, s relaxer sur les transats et
s'accorder un gouter aupres du snack
ouvert de 14h d 18h 30 (crépes, co-
okios, donuts ot baissons) Face aux
difGoultés rencontiées pas toutes les
plscines pour recruter des malues-
nageurs cet été, la piscine Aquathelle
4 eu recows d des suto-epuepre-
nevrs. « Ga permet de bien foncionner
TVEC [TOlS PETSOnNes Par four Jius un
slagiaire nageur sauvereur en renfort
l'apres-midl, en cours de farmacion au
BNSSA (brevet nattonal de séouriré ot
de sauvetage aquatique) Pour la ren
trée, MOwS GUTONS deUY JEUNES NecTucs,
une d'Andeville la seconde de Silly-
Tillard en farmation BPJEPS AAN jAc-
rivitds aquariques et naration », sou-
ligne Kanne Jacquet La piscine for-
meta poar Uentzetien technigue du 3
au 11 seprembre. La communauté de
communes Thelloise a voté un bud
get de 70 000 € pour procéder aux
travaux d'isolatlon &t d'entretien du
complexe aquatique.

par Sandrine Raffin

Tous a la piscine Aquathelle pendant les vacances de Paques !

Des animations pour pe-
tits et grands sont pro-
posees. (Photo d'ar-
chives)

l'occaston des vacances de

Piques, le centie aquatique
Aquathelie 3 Chambly propose de
nombreuses activites pour s’amuser,
s2 dépenser ou s'initier. Du 11 au 24
avril, tout est mis en EUVIE pour que
petits et grands passent des moments
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mnoubliables !

Pour apprendre : pour enseigner aux
enfanrts les bases de la nage, le centre
aquatique propose des stages d'ini-
tation dés 6 ans ; avec la méthode
primée « Ludinage », I"apprentissage
devient ludique et évolutif, pour que
chaque enfant se sente 4 ['alss en mi-
lleu aquatique ; 43 € le stage de 5
jours.

Se dépenser - faire du sport en s"amu-
sant grace au Bodypalm qui se pra-
tique en eau profonde équipé de mi-
ni-palmes, de gants palmés et d'une
celnture de flottalson, au rythme
dune musique énerglque en enchai-

73

nant des exercices Ongnaux et wes
efficaces ; 10,6 € la séance S'éclarer -
grice aux Apréms ludiques, du lundi
au vendredi, ces moments de diver-
tissement sont organisés avec la mise
en place de structures gonflables
géantes sur le bassin (sauts, plon-
geons...).

Et se remertre en forme avec I'Aqua-
biking, ce cours énergique en mu-
sique permet d'améliorer ses capaci-
tés cardio-respiratoires et de galber
son corps. Planning sur le site web
www.aquathelle. fr et a l'accuell au
638, rue Anatole-France - 60230
Chambly, tél : 01.30.28.98.74.
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AQUATHELLE

LA FREQUENTATION
FREQUENTATION PAR CATEGORIE

FREQUENTATION PAR CATEGORIE

. Pass . Clubs /
Entrées S Abonnements Scolaires Asso/ TOTAL
activités
Groupes
Janvier 2 555 870 1669 206 130 5430
Février 2 462 644 1 326 727 65 5224
Mars 3324 1081 1 896 2 844 284 9429
Avril 3530 780 1 446 1664 332 7 752
Mai 4148 894 1568 2 646 268 9524
Juin 4113 891 1511 1901 261 8 677
Juillet 5 656 558 1393 129 471 8 207
Aot 5988 460 1427 0 211 8 086
Septembre 1880 590 1167 1682 24 5343
Octobre 2 529 908 1577 2785 560 8 359
Novembre 2283 938 1540 1739 366 6 866
Décembre 1713 1180 1387 4 952
Total 2021 19 954 6 206 9752 7228 43 974
Total 2020 17 062 3797 9 430 8 557 438 39284

Fréquentation par catégorie
45 000

40 000
35000
30000
25000

20000

15 000
10 000
5000 .
0 ]

Entrées Pass Abonnements Scolaires Clubs / Asso/
activités Groupes

W Total 2022
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AQUATHELLE

LA FREQUENTATION
EVOLUTION DE LA FREQUENTATION

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION
. 2020 | 2021 | 2022 |

Fréquentation public 31 235 37 088 70 139
(hors scolaires, clubs et autres)

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION ANNUELLE
PUBLIC

80

; e
50 /
/

40 —
30

Milliers

20

10

2020 2021 2022
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AQUATHELLE

LA FREQUENTATION
PROVENANCE DES USAGERS PUBLICS

PROVENANCE DES USAGERS

Provenance

Usagers de la Com Com

Chambly 71%
Neuilly en Thelle 2%
Le Mesnil en Thelle 1%
Ercuis 1%
Cires les Mello 1%
Autres 3%
Usagers hors Com Com 22%
Saint Martin du Tertre 5%
Persan 3%
Champagne sur Oise 2%
L'Isle Adam 2%
Mériel 1%
Autres 11%
Total 100%
TAUX DE PENETRATION
Hors com com (HCC)
Top 10 des communes HCC :I'ayx .

de pénétration
Saint Martin du Tertre 4.79%
Persan 2.81%
Champagne sur Oise 1.64%
L'Isle Adam 1.62%
Mériel 0.93%
Bornel 0.77%
Méru 0.73%
Beaumont sur Oise 0.71%
Parmain 0.60%
Viarmes 0.53%
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LA GRILLE TARIFAIRE
LES RECETTES PAR CATEGORIE
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AQUATHELLE

LES RECETTES
LA GRILLE TARIFAIRE

GRILLE TARIFAIRE 2022

Tarifs entrées sl
Com Com
Adultes 5.95 € 475 €
Enfants 4,95 € 3.75€
Famille 19.60 € 14.80 €
10 entrées 48.50 € 36.80 €
Tarif Activités Tarif public Ve
com com
1 séance - Basic 10.60 €
10 séances - Basic 96.00 €
1 séance - Premium 12.60 €
10 séances - Premium 118.00 €
1 séance bébé nageur 10.60 €
10 séance bébé nageurs 96.00 €
Pass natation - Mensuel 26.00 € 24.00 €
Pass natation - Annuel 220.00 € 205.00 €
Stage (5 séance) 43.00 €
Anniversaire 128.00 €
Anniversaire - Enfant supplémentaire 12.80 €

Tarifs abonnements Tarif public VG
com com

Abonnements - Adultes

Classic - Mensuel 23.00 € 18.00 €
Classic - Annuel 255.00 € 205.00 €
Essential - Mensuel 43.00 € 36.50 €
Essential - Annuel 490.00 € 411.00 €
Excellence - Mensuel 57.00 € 52.00 €
Excellence - Annuel 635.00 € 566.00 €
Domin'o - Trimestriel 209.00 € 198.00 €
Domin'o - Annuel 630.00 € 571.00 €
Ludiboo - Mensuel 16.00 €

Ludiboo - Annuel 160.00 €

Kid's Mania 310.00 €
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LES RECETTES

LES RECETTES PAR CATEGORIE

Activités

Autres
produits

AQUATHELLE

Accessoires Total

- e

Janvier
Février
Mars
Auvril
Mai
Juin
Juillet
Aot
Septembre
Octobre
Novembre

Décembre

11 006 €
11 601 €
16 878 €
16 998 €
25431€
17 980 €
26 189 €
27 057 €
10 662 €
12 629 €
21645€

7172 €

3247 €
1802 €
4173 €
1506 €
4 654 €
6138 €
5120 €
51958 €
15 465 €
21310€
7925€
1352 €

11134 €
9155 €
10771 €
9791€
9517 €
10 058 €
10 057 €
10 890 €
15004 €
11707 €
12714 €
11 677 €

328 €
299 €
723 €
399 €
602 €
170 €
542 €
2005€
619 €
72 €
735 €
793 €

1501 €
1516 €
1953 €
2984 €
2612 €
4211 €
8218 €
7374 €

904 €
1640 €
1178 €

318 €

27 216 €
24 374 €
34 497 €
31678 €
42 817 €
38 557 €
50 126 €
99 283 €
42 653 €
47 358 €
44 196 €
21212 €

Total 2022 | 205247 € m 132374€| 7288€| 34406 €| 503 966 €

41%

25%

26%

1%

7%

60000€

REPARTITION DES RECETTES MENSUELLES
PAR CATEGORIE

50000€

40000€

30000€

m Entrées

20000€

W Activités

Abonnements

10000€ A

- £ 4

B Scolaires payants

W Accessoires
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AQUATHELLE

LES RECETTES
L'EVOLUTION DES RECETTES

EVOLUTION DES RECETTES COMMERCIALES TTC

Recettes commerciales 245 387 € 280 298 € 503 966 €

Evolution des recettes commerciales TTC
600 000 €
500 000 €
400 000 € //

200000 €

Recettes commerciales

100000 €

2020 2021 2022
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LES ELEMENTS FINANCIERS

LES PRODUITS

LES CHARGES

LE RESULTAT
COMMENTAIRES

L'INDEXATION
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AQUATHELLE

LES ELEMENTS FINANCIERS
LES PRODUITS

Confractuel
indexe

CA Aquatigue fitness 389 468 476 109

CA Boutique 25825 7918

CARecettes accessoires 9153 7 082

Total receftes commerciales HT | 424445 | 491109 |
PCA Aquatique fitness -15832

Remboursements clients -1522

Tofol CA commercial HT | 407091 | 491109 |
Compensation affermage 526 315 475 228

TOTAL CHIFFRE D'AFFAIRES HT 933 406 966 337 1070218

Les recettes commerciales sont détaillées en TTC dans le chapitre « les recettes par
catégorie ». Elles sont ici diminuées de la variation des produits constatés d’avance (PCA
Aquatique fitness).

Les produits constatés d’avance concernent uniguement les abonnements (trimestriels et
annuels) et les écoles de natation.

Le total Chiffre d’affaires HT regroupe les recettes commerciales HT nettes et les
compensations.
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LES ELEMENTS FINANCIERS

LES CHARGES
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Confractuel
Contractuel ) L
indexé

I N BT

Conso boutique 14 408 5000

Conso resto -4

Matériel pédagogique 1131

Petites fournitures 5291 3800

[P marchandises etfourihres | 20827 | 8800 |
P1 Eau 35536 44 259

P1 Electricité 147 868 55148

P1 Gaz 33101 36 486

P1 Optimisation des fluides 4911 4911

Prrvides | 221415 | la0s0a | |
P2 Maintenance 97 548 76 565

P3 GER 11232 11232

Nettoyage et entretien 4982 16 580

Contrats de maintenance 9 491 15 400

Controles réglementaires 4210 4210

Entretien espaces v erts 9149 6 500

Entretien matériel exploit. 4039

Entretien biens immobiliers 3899 10 000

Maintenance et enfretien m 140 487 _

Salaires et charges 376 704 472 754
Participation des salariés 3319

Formation 5940 7 462
Autres coUts salariaux 1386 2076
Vétements de trav ail 1731 1806

389079 | apd0se | |

Cours prestataires extérieurs 117 902

Cours prestataires extérieurs 117 902 “_

Promotion communication 15 691 10 700
Promofion communicafion | 15691 | 10700 | |
Taxes sur les salaires 12 067 8 492
CVAE 1746 352
SACEM 3800

Frais postaux

Téléphonie intemet 4036 4050
Assurances 8800 8 200
Frais de déplacement 12213 8 000
Sécurité et gardiennage 2370 9 000
Frais actes et contentieux 195

Honoraires 14183 3800
Frais bancaires 2228 2784
Monétique cartes bracelets 968

Impayés clients douteux -304

Locations 2092 2775
Autres frais 3578
Froisgénérax | 50863 | 38905 | |
Redev ance collectivité 2023 2000

e S T

Charges financieres

Charges exceptionnelles 28 871

Chargesdiverses | 29367 | 0 |

Dotations aux amortissements 29 815 43 052

Financement inv estissements 6588 1892

(Cobts des invesfssoments | 36403 | 44944 |

Frais de structure 33 625 39 301

Froisdeswuctwe | s3e2s | svso | |
85
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AQUATHELLE

LES ELEMENTS FINANCIERS
LE RESULTAT

fractuel
indexe
TOTAL CHIFFRE D' AFFAIRES HT 933406 | 966337 | 1070218
TOTAL CHARGES 1075612 | 922687 | 1021876
RESULTAT ECONOMIQUE | 142206 | 43650 48 342
Rémunéraiion fermiere | 48342 | 43450 | 48342 |

RESUTATNE | 10548 |0 | 0
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AQUATHELLE

LES ELEMENTS FINANCIERS
COMMENTAIRES

e VENTILATION DES CHARGES:

e Matiéres premieres, marchandises et fournitures

Ces postes regroupent :

- Les achats consommés (achats +/- variation de stocks) de la boutique, et éventuellement des
soins et de la restauration ;

- Les achats de petites fournitures (administratives — petit matériel — matériel d’exploitation —
pharmacie — fournitures diverses, ...) non immobilisables

e P1 Fluides

Engagement de notre prestataire technique sur un montant forfaitaire sur la durée du contrat pour
la fourniture de I'électricité, I'eau, le gaz, le bois ou le réseau de chaleur. En négociation avec notre
prestataire technique, les charges de P1 ont été révisées pour s’adapter au mieux a la situation
particuliére de 'année 2021.

e Maintenance et entretien

> Entretien et maintenance (P2 ou maintenance de niveau 1 a 3), analyses d’eau, visites techniques
réglementaires, produits de traitement et achat petit matériel / fournitures :

Ces postes de dépenses correspondent a la prestation de notre partenaire technique pour
lentretien et la maintenance du centre. Notre partenaire s’engage a rechercher en
permanence des pistes d’optimisation des ressources et de préservation du matériel et de la
partie technique du batiment. L’année 2021 a été aussi sur le plan de la maintenance des
installations techniques une année particuliére, du fait du COVID. Pendant la période de
fermeture, nous avons eu pour objectif de préserver la structure du batiment et des
installations (réduction des températures, mode de fonctionnement dégradé pour le traitement
d’air et d’eau) d’'une part, et de réduire les colts a commencer par le P1 comme vu ci-dessus
et le nombre d’interventions du prestataire (réduction du P2).

Le poste P3 représente la provision gros entretien ; les charges liées a ce poste sont
soumises a I'accord préalable de la collectivité et font I'objet d’un tableau récapitulatif annuel.

> Nettoyage et entretien

Ce poste correspond au codt de la prestation de notre partenaire nettoyage.

La prestation comprend :

- Les moyens humains (agents d’entretien, ...)

- L’achat des matériels adaptés au milieu aquatique (auto-laveuses...)

- Lafourniture des produits d’entretien et des consommables (produits écologiques dans la
mesure du possible)

> Contrats de maintenance

Ce poste regroupe I'ensemble des contrats de maintenance des matériels nécessaires a
I'exploitation et du batiment (SSI, ascenseurs, ...).
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AQUATHELLE

LES ELEMENTS FINANCIERS
COMMENTAIRES

> Entretien espaces verts, batiments, matériel d’exploitation

Sont regroupées ici toutes les charges par nature liées a I'entretien du batiment et des matériels
nécessaires a I'exploitation du centre.

e Colts salariaux

Dans un souci de clarté et de transparence, nos charges liées au personnel sont ventilées en

plusieurs postes :

- Poste « Salaires, primes et charges » : il s’agit des dépenses de personnel (salaires bruts +
charges sociales) et de la variation congés payés. Ce montant est minoré de I'aide au paiement
et des exonérations de charges dont nous avons bénéficié.

- Participation et intéressement des salariés : participation et intéressement sur le résultat versée
aux salariés, dans le cadre de notre accord groupe (UES Récréa) bénéficiaire.
- Formation : codts liés aux formations effectuées par les salariés

- Autres codts salariaux (médecine du travail, indemnités, ...) : ce poste comprend les indemnités
de chdmage partiel.

- Vétements de travail : afin de permettre une identification rapide du personnel au sein du centre
aquatique, tous nos employés (hotesses, éducateurs, agents d’entretien...) sont équipés de
vétements de travail avec logo du site. Cela inclut également I'achat des tenues utilisées par
les éducateurs lors des activités.

e Cours prestataires extérieurs

En cas de besoin pour effectuer certains de nos cours (Zen, Sophrologie, Fitness...) nous pouvons
faire appel a des prestataires extérieurs, et aussi pour assurer les cours aquatiques en cas de déficit
de personnel salarié. Pendant la fermeture, les contrats ont été suspendus.

e Promotion communication

Ce poste couvre les achats d’espaces publicitaires, les frais dimprimerie, les insertions
publicitaires, les colts de création des différents supports de communication (internet, réseaux
sociaux y compris agence de communication interne)

e ImpOts et taxes

Ce poste comprend la taxe sur les salaires, la CET (Contribution Economique Territoriale) dont la
part sur la valeur ajoutée (CVAE) et la contribution fonciere des entreprises (CFE), la SACEM et
les autres taxes (ordures ménageres, redevance TV, taxes restauration, ...).
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AQUATHELLE

LES ELEMENTS FINANCIERS
COMMENTAIRES

e Frais Généraux
> Frais postaux, téléphonie

> Assurances
Ce poste comprend une assurance responsabilité civile ainsi que I'assurance
multirisque, qui couvre les dommages aux biens.
’ Frais de déplacement
Ce poste regroupe les colts des véhicules (location, carburant, entretien...) ainsi que
les dépenses liées aux différents déplacements effectués durant 'année.
’ Sécurité et gardiennage
Pour garantir la sécurité des batiments et de notre clientéle, nous pouvons faire
appel a des entreprises spécialisées de gardiennage.
’ Frais actes et de contentieux
Frais liés aux besoins de documents officiels (K-bis, frais de publication, ....).

> Honoraires

Ce poste comprend les honoraires versés aux experts comptables et commissaires
aux comptes qui attestent de I'exactitude de nos comptes annuels, des éventuels
honoraires versés aux avocats en cas de litiges et tout autre honoraire versé aux
prestataires extérieurs.

> Frais bancaires

lIs concernent les frais fixes (tenue de compte, abonnement, ...) et les frais liés aux
transactions bancaires (commissions carte bleue, virements, prélévements, frais sur
impayes, ...).

> Autres frais
Toutes autres charges non incluses dans les postes ci-dessus.

e Colits des investissements

Ces postes regroupent 'amortissement des investissements nécessaires a I'exploitation du centre,
les frais financiers afférents au financement des matériels. Les autres achats représentent toutes
les fournitures et petit matériel nécessaires non immobilisables (valeur inférieure a 500€ HT unitaire).

e Les frais de structure

Afin de favoriser la mutualisation des compétences entre les différents centres que nous gérons,
plusieurs services (ressources humaines, administration paie, comptabilité, juridique, contrble de
gestion, marketing, achats,...) interviennent en soutien des managers pour la gestion des centres.
Ce poste correspond aux opérations et dépenses effectuées au niveau du siége au profit des
exploitations.
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AQUATHELLE

LES ELEMENTS FINANCIERS
L'INDEXATION

L'INDEXATION

_ SIS Eau Electricité Gaz Frais divers

Pondération 6% 66% 5% 6% 4% 13%
(formule du contrat)

VEMEUET 7.7% 11.5% 26,0% 24,9% 19.4%
de l'indice

Variation pondérée 5,1% 0,6% 1,6% 1,0% 2,5%

Coefficient

. . 1,10750
d'indexation

Variation 10,75%

Méthode Indices spot

Année indexée 2022
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ANNEXES

PLANNING D'OUVERTURE
RAPPORT ANNUEL ARS

COMPTES SOCIAUX
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AQUATHELLE

ANNEXES
PLANNING D'OUVERTURE

Espace aquatique

Année Période Scolaire Période Vacances Période Estivale

Lundi 12h - 14h / 17h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Mardi 12h - 14h / 17h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Mercredi 12h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Jeudi 12h - 14h / 17h - 20h 10h - 20h 10h - 20h
Vendredi 12h - 14h/ 17h - 21h 10h - 21h 10h - 21h
Samedi 10h - 13h / 14h - 18h 09h - 18h 09h - 19h
Dimanche 09h - 13h / 14h - 18h 09h - 18h 09h - 19h

Jours fériés
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ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

= | g B Qualité des eaux
Paenssy B de piscine

“ LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SANITAIRE DES EAUX DE LOISIRS SONT MAINTENANT CONSULTABLES SUR:

hitps:’'www.hauts.de-france.ars. sante.friles.eaux-de-piscines

Controéle sanitaire des eaux de la PISCINE AQUATHELLE -
CHAMBLY

BASSIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATAUGEOIRE
Eau ne Eau ne
satisfaisamt Eauconformeau sSatisfaisant
pas aux moment du pas aux
références de prélévement références de

qualité qualité

Date de Prélévement : 29/11/2022

\aximale Unités u u u

Germes revivifiables a 36°C 100 n/mL 0 0 3
Pseudomonas aeruginosa c n/(100mL) 0 0 0
Staphylocoques pathogénes o n/(100mL) 0 0 0
Enterocoques intestinaux 0 n/(100mL) 0 0 0

Chlorures 250 mg/L 776 229 775

Chlore combiné 06 mg(CI2yL 0.29 0,34 0,32

Chilore libre ma(CI2yL 0,75 1,87 0,80

Chlore libre actif 04 14 mag(CI2yL 041 0,91 0,40

Chlore total ma(CI2yL 1.04 221 1,12

Carbone organique total 50 mg(CHL 1.1 28 1.1

pH 6,9 7.7 unité pH 7.30 7,40 740

Température 'C 282 277 28,4
Transparence Bonne Bonne Bonne

* Concenlration &n chiorures supérieure 3 |a Rélérence de Quaité traduisant un renouveliement insuffisant de Meau du bassin

Pour le Directeur Général de 'ARS et

par délegation,
La rosponsable du service santé
Environnement de I'Oise.

=

Marion CASTANIER
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ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

ary " Qualité des eaux
e~ vy de piscine

LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SANITAIRE EAUX DE LOISIRS SONT MAINTENANT CONSULTABLES SUR:

https:iwww hauts-de-france.ars.sante. friles-eaux-de-piscines

Controdle sanitaire des eaux de la PISCINE AQUATHELLE -
CHAMBLY

BASSIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATAUGEDQIRE
Eau ne Eau non
satisfaisant  Eau conforme au conforme
pas aux moment du au moment
références de prélévement du
Date de Prélévement : 25/08/2022 qualité prélévement

Limites de qualité

Parameé ché giques minimale dmake  minimale  main 1 !
Garmes revivifiables a 36°C némiL 0 0 0
Pzaudomonas aeruginosa L] n/(100mL) 0 ] ]
Staphylocoques pathogbnes 0 n{ 100mL) 0 0 0
Enterocoques intestinaux 0 nd/{ 100mL) 0 0 0
Référe de qualité Limites de qualité
Paramét r minimale maximakz minimale maximale Unités
Chlorures * 250 mgiL 697 212 696
Chlore combiné 06 mg(CI2WL 0,20 0,24 0,06
Chiore libre mg(Cl2yL 117 1.57 1,15
Chlore libre actif 04 14 mg(Cl2 L 098 1.20 091
Chlore total mg{CI2 WL 137 1.81 1,21
Carbone organigue total 50 mg(CHL 1,8 21 19
pH* 8.9 77 unité pH 6,90 7.00 6,80
Température C 29,0 2T 5 286
Transparence Bonne Bonne Bonne

* Concentration en chlormsres supérieure & la Référence de Qualité traduisant un renouvellement insuffisant de INesu du bassin.

* Valewr du pH inférigure & la Limite de Quslité pouvant entrainer des imitations des yeux, des muqueusss et de la peau.

Historique des précédents prélévements :

BASEIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATAUGEDIRE
Bactériologie Physico-chimia Bacténalogie Physico-chimie Bactériclogie Physico-chimia
26/07/12022 Conforme Mon conforme Conforme Mon conforme Conforme | Mon conforme

Pour e Directeur Géndral de I'ARS &t par délégation,

LUingénieure d'études sanitaires

Marion MINOLFLET

RzCR=E z
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AQUATHELLE

ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

Y " Qualité des eaux
e atgy de piscine

LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SAMITAIRE DES EAUX DE LOMSIRS SONT MAINTENANT CONSULTABLES SUR:

https:www hauls-de-france.ars. sants. frfles-saux-de-piscines

PISCINE AQUATHELLE - CHAMBLY

BASSIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATAUGEDIRE
Eau non Eau conforme Eau non
conforme — conforme
au monmeant au morment
a momentds g
Date de Prélévement : 24)01/2022 prélovement prélévement
Références de qualité Limites de qualité
*araméires bactériologigues minimale  maxmale minimale maximale l&sultats tesultats
Germes revivifiables & 36°C 100 nimL [ 1 1
Pseudomonas aenuginosa (1] n{ 100mL} L] 0 i}
Staphylocogues pathogénes (1] n{ 100mL} L] 0 i}
Enterocoques intestinaux (1] n{ 100mL} L] 0 i}
Références de qualité Limites de qualité
Paramétres physico-chimiques minimale maxmale minimale maximale Résultats iésuliats
Chlorures * 250 mgiL 458 228 494
Chlore combiné 0.6 mg{CI2)L 0,23 027 0,37
Chlore libre mg{CI2)L 2,26 1,91 20
Chlore libre actif 0.4 14 mg{CI2)L 1,38 0,87 1,16
Chlore total mg{CI2)L 2,40 2,18 2,38
Carbone onganigue total 5.0 mg{C L 4.5 25 4.5
pH 69 7.7 unité pH 7.20 7.50 7.30
Température "c 30,0 200 30,5
Trihalométhanes analysés 100 pgll 23 24
Transparence Bonne Baonne Bonne

* Concenbration en chlonires sup&fiaune & |a nome raduisant un renouvellement insulfisant de 'sau du bassin.

Historique des précédents prélévements :

BASSIN DE LOISIRS PATAUGEDIRE GRAND BAIN
Bactériologie Physico-chimie Bachériologie Physico-chimie Baclériologie Physico-chirmia
2470112022 Canfoirme Conborme Conforme Caonfarme Canfonme Canfoirme
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AQUATHELLE

ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

ary S Qualité des eaux
ey de piscine

LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SANITAIRE DES EAUX DE LOISIRS SONT MAINTENANT CONSULTABLES SUR:

hittps:fwww.hauts-de-france.ars.sante.friles-eaux-de-piscines

Controle sanitaire des eaux de la PISCINE AQUATHELLE -
CHAMBLY

BASSIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATALGEDIRE
Eau ne Eau ne Eau ne
satisfaisant satisfaisant satisfaisant
pas aux pas aux pas aux
références de références de références de

Date de Prélévement - 26/07/2022 qualité qualité qualité

maximale il LiiLs
Germes revivifiables 4 36°C 100 nirmL 0 [i] 0
Pseudomonas aeruginosa 0 (| 100mL) 0 i] 0
Staphylocogues pathogénes 0 md( 100mL) 0 0 0
Enterocoques intestinaux 0 md( 100mL) 0 0 0

Chilorures * A5() mg/fL 531 245 529

Chilore combiné 06 mg(Cl2yL 0,16 0,10 0.00

Chiore libre mg(Cl2yL 1,15 1,85 1.10

Chlore libre actif 0.4 14 mg(Cl2yL 0,81 1,16 0.72

Chiore total mg(CI2WL 1,31 1,95 1.15

Carbone organique total * 5,0 mg{C )L 10,0 12,0 15,0

pH 69 T7 unité pH T.10 7.30 T.20

Température “C 200 274 289

Trihalométhanes analysés 100 pail 18 21 15

Transparence Bonne Bonne Bonne

* Concentration en chlorures supérieure a la Référence de Qualité traduisant un rencuvellement insuffisant de Meau du bassin.

* Valeur en carbone crganigue total supériewrs & la Référence de Qualité traduisant la présence de matiéres organiques. Une attention particuliére est & porter sur Ihygiéne des
heinnars at [ bon fnnctinnnameant do svetdmea de filtrstinn
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AQUATHELLE

ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

ar , Qualité des eaux
o de piscine

I LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SANITAIRE DES EAUX DE LOISIRS SONT CONSULTABLES SUR: https:iiwww.hauts.do-france.ars.sante.fr/los eaux-de-plscin

Controle sanitaire des eaux de la PISCINE AQUATHELLE - CHAMBLY

RECEITION
BASON D LOmRS GRAND BAIN PATAUGEORE .
Esu no Eau ne Esu ne Eau ne
satisfaisant satisfaisant satisfaisant satisfaisant
pas aux pas sux pas sux pas aux
références de référonces do  références de réfdronces de

Date de Prélvement 30/05/2022 qualité qualité qualité qualité

ténologiques

Germes revwiflables 3 36°C 100 nml

0 ] o 41

Pseucomonas ascuginosa o n{100mL ) 4] 4] 4] o
Staghylocoques pathogénes o n{100mL } [+] 1] 1] o
Enterocogues intestnaux 0 o 100mL ) 0 0 0 0

: « mal

Chicre combing 06 mg(C2yL oor o.08

Chiore libre mg(C2yL 1,75 130 140 1.13
Chioee Sbre acaf 04 14 mg(CL2)L 108 137 o 055
Chiore %otal mg(C2yL 1.82 198 142 13
Caroone organque total 60 mg(CyL 20 16 21 7
pH 65 ry unié pH 7,20 100 7% 740
Température c 292 271 292 %9
Transparence 0,00 0,00 o000 000

* Concentration en chiornures supériewre A la Reférence de Oualite tracduisant un renowvelement insuffisant de Feau du bassin
Historique des précédents prélévements :

DASSIN DE LOGSIRS. GRAND DAN PATAUGECIRE RECEPTION TODOGGAN

Fiysicochimie | Bactiiciogie | Pirakcochine | Bactircloge | Physc-chume | Batinicloge | Pliypsico-chinie

24012022 ‘ . Cenfarme
210082022 " " nber Corfarme Centonms Cenforme Contorme
250042022 | Condumm Confturme - ‘ Nt condeame Conlermus

Pou

R=CR=A o7
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AQUATHELLE

ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

Qualité des eaux

de piscine

I LES RESULTATS DPARALYSES DU COMTROLE SANITAIRE DES EALK OF LOSIRS SONT COMSULTALLES SUR: e haute-cin -tra; arm aarda. il 1|

PISCINE AQUATHELLE - CHAMBLY

e e | e | Gl
Emu non Eaa nan Esu non
confonme Emc,:‘inrrrru conforme conforme
au m;:rmt gy M rn;lnurl au m:unwnt
pralevement
prélwsment  pralévemant

Dule  de  Prelevement 2hAE pralévemant

Wlareecan o quaks ritas da quakis

ririmals ek minimale  rawimaky
i forwh i & 285G * 0 Tilial. a [ ] 08
Pamaicmnras sanagpneen n ra| 100ml n o n n
Slapylooagues palhaphnes ] ra]1C00mL) a @ 1] -
E roa oo g3 Inbesrdrac L] maf 1C0mL) il [ 1] 4
Faramsimes physien - —em e [ :
il furis * 280 il L H] 5 LE] 103
Chione comiing: (=] g [CEAL L] 3,18 i3] &,15
Chkoan bhew mg N 1.6 160 1.8 111
Chbore lbre ool a4 i4 g [CEL 0,5 112 8] al ]
Chiore folal g [CEL 1,64 1,76 122 1,28
Cartorn peganiquas kolel a0 mail Y 15 28 -]
pH [ T urbh pH T 710 TR0 TE
Tampératurs = 8.8 ara 284 k]
Troh b 2 s s 0 1] (TN 20 | [:1} a
Transparen=a (1] mon non oo
* Corranhf@on an chinruma aupdnei s & bs nomme acdueant on rencerssll mment nafmoant de famss o bsoon
" Mnmbrm o heciree sacher mstafasla scanaur S Bonoems edoes] un dyeionchornamast dee retaibl nos da deaanbscinon da fas

Historigue dies précodents prilivemants ;

BASEN D L SRS FRTAZG b [TAEE ] HEHL LN
Suwsvangn [Prasaco ohised Bacimboge [P ore | B kg [P o] Sosmisigen [Btassn o]
FLL S e Corlote Corlomre | Comlomea Canfiorra Corforrm Confcerm Conlzre Corlomre ||
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Qualité des eaux

de piscine

AQUATHELLE

I LES RESULTATS IPANALYSES DU CONTROLE SANITAIRE DES FALX OF LONSIRS SONT CORSLLTARLES SUR: hips Tarwe, haiis-de-franca ans same, friles amcde-piscino s

Dl it Pr il

2103

b O LIS RS

PISCINE AQUATHELLE - CHAMBLY

GRdevD dmiy

FATASGELORL

GaA
Eau nen
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ou it du [ °}
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Histarigue des précédents préléwements -

BN O | TERE

Racssriciuye [Prom cncrines | Eucsicaps [Frpecnes| Rt g | pacorir

TUNIMIE | Contara Corbams Comlcars Cathime Canforrs Sartoara

R=CR=A

SMILING PEOPLE

Lol

i hasnin
amssnaim
Fiacssicange

99

P saries s |

Cor ks

EQ

o4

&n

nn

T.7

némil
TN |
A1 Odml |
! 100l |

gL
moiCEN
moicEM
mgCA
il
mgiCHL
uniké pH
-

L= =

e
s
1.8z
1132
1.62
22
T8
2.1
oo

oo o o8

0.
1.5
0,8
1,1
23
7.50
ITA
020

0z
105
oB=
1.8

TG
23

n1g
1,25
i
1,05
24

T.78
Fecdls

Rapport annuel 2022



AQUATHELLE

ANNEXES
RAPPORT ANNUEL ARS

ary " Qualité des eaux
Srotens) B de piscine

|| LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SANITAIRE DES EAUX DE LOISIRS SONT MAINTENANT CONSULTABLES SUR:

https:/www.hauts-de-france.ars sante. friles-eaux-de-piscines

Contrdle sanitaire des eaux de la PISCINE AQUATHELLE -
CHAMBLY

BASSIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATAUGEOIRE
Eau ne Eaune
satisfaisant Eauconformeau Satisfaisant
pas aux moment du pas aux
références de  prélévement  références de

Date de Prélévement : 28/12/2022 qualité qualité

Parametres ba

8 X Unités |
Germes revivifiables 3 38°C 100 n/mL 0 3
Pseudomonas aeruginosa 0 n/{100mL) 0 0
Staphylocoques pathogénes 0 n/{100mL) 0 0
Enterocoques intestinaux 0 n/{100mL) 0 0
Résultats
Chiorures * 250 mail 613 239
Chlore combiné 0,6 mg(CIZyL 0,37 0,25
Chiore libre mg(CI2yL 1.51 1,35 135
Chlore libre actif 04 14 mg({CI2yL 0,76 0,61 073
Chiore total mg(CI2yL 1.88 1,60 1,69
Carbone organique total 5.0 mg(C)L 15 21 14
pH 6.9 7.7 unité pH 7.40 7,50 7.30
Température C 30,2 273 209
Trihalométhanes analysés 100 pall 12 17
Transparence Bonne Bonne Bonne

* Concentration en chiorures supérieure & la Référence de Quaité tradussant un renouveliement insuflisant de Feau du bassin

Historique des précédents prélévements :

BASSIN DE LOISIRS GRAND BAIN PATAUGEOQIRE
Bactériologie Physico-chimie Baciériologie Physico-chimie Bactériciogie Physico-chimie
25/08/2022 Conforme Non confonme Conforme Conforme Conforme Non conforme
29/11/2022 Conforme Non conlomme Conforme Conforme Conforme Nea conlortne

Pour ke Directeur Géndral de I'ARS et par délégation,

Lingénieure d'¢tudes sanitaires

Marion MINOUFLEY

RzCR=E 100
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Qualité des eaux

de piscine

AQUATHELLE

" LES RESULTATS D'ANALYSES DU CONTROLE SANITARE DES FAUX DF LOMSIRS SONT CONSUL TABLES SUR: http Aranca arn rites. dep
ikl PARS RECEPTION
Lubsoratin 'é _;s'g':'::sw AR3 PATALGEOIRE BASSIN DF LOSIRS TOROGGAN GRAND BAIN
Eau conforme au Eau confonma au Eau au Eau au
momaent du momaent du momant o moment du
Tiem e Thawres e MVTONRY prekvomont P prok P
Cotformes tolaux <10 o 100w} o o [ c
Escherncria ook 0 L) o o e o
Gemmes reviviflabies 4 35°C w it o 0o n o
Poeudomonas aenignosa o oY 100nd) o o ¢ ¢
Staphylecocues paPaginas 0 | 100md | 0 0 ) 3
Crionums £ 1000 gl 57100 57500 255,00 23800
Criore comesind <0 bt 018 0z2 013 04
Crionm litww ~IGIA 152 122 .97 143
Cricnm litwn el CADEZ i) IO 095 08?7 0z 07
Criom sl SN 1.7 174 136 157
Cartenn Oegorsgue Total e nyCIL asn 3 200 210
o AGiecthy  LNTH 10 730 750 7
Terpemtve c 20,50 N 2150 %10
Trtalorethares (4 substanom < 100m wale 26,00 23,60
Timpwonce Boree Boren Boww Botewm
L que des p
BASSIN DE LOISRS GIRAND BAIN PATAUGEDRE RECIFTION TODDGGAN
Comioerres Croniorrrdn o Confn s o Co
Enctaronoane | phpnco-cheTicue bactdnciogejes | phyRED-chiTICe mcténciocsyee | P ymco-charious B g | prywc ey
PrupTereT] Contarrre Corrorme Cantorme Cordorme Coome | Coatoum [DrE—— T——
13102021 Cordarne Cetfoons Conboma Cotdm Confune Cundonne Conlune Nan confonne
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AQUATHELLE

BILAN - ACTIF

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

4 ACTIF Valeurs au 31/12/22 N /  Valeurs au N\
Val. Brutes Amort. & dépréc. Val. Nettes 31/12/21

Capital souscrit non appelé
ACTIF IMMOBILISE
Immobilisations incorporelles

Frais d'établissement
Frais de développement
Concessions, brevets et droits similaires 2984 2984 433
Fonds commercial (1)
Autres immobilisations incorporelles
Immobilisations incorporelles en cours
Avances et acomptes

Immobilisations corporelles

Terrains

Constructions

Installations tech., matériel et outillages industriels 47 672 42036 5636 9479
Autres immobilisations corporelles 156 926 150 284 6 642 27 706

Immobilisations corporelles en cours
Avances et acomptes

Immobilisations financiéres (2)
Participations
Créances rattachées a des participations
Titres immobilisés de l'activité de portefeuille
Autres titres immobilisés

Préts

Autres immobilisations financiéres 1 045 1 045 1 045
TOTAL (I) 208 626 195 304 13 322 38 663
ACTIF CIRCULANT

Stocks et en-cours
Matiéres premieres et autres approvisionnements
En-cours de production (biens et services)

Produits intermédiaires et finis

Marchandises 5818 5818 3964
Avances et acomptes versés sur commandes 413 413 2 604
Créances

Clients (3) 42237 42237 34 640

Clients douteux, litigieux (3) 2 676 72 2 604 304

Clients Factures a établir (3) 15811

Personnel et comptes rattachés (3) 590 590

Créances fiscales et sociales (3) 28 458 28 458 54 405

Débiteurs divers (3) 24 453 24 453 73 787

Capital souscrit - appelé non versé
Valeurs mobiliéres de placement
Actions propres
Autres titres
Instruments de trésorerie

Disponibilités 93 367 93 367 166 294
Charges constatées d'avance (3) 3875 3875 2 958
TOTAL (II) 201 887 72 201 815 354 766

Charges a répartir sur plusieurs exercices (I1I)
Primes de remboursement des emprunts (IV)
Ecarts de conversion actif (V)

TOTAL GENERAL( + I1 + L+ IV + V) 410 514 195 376 215 138) 393430 )

(1) Dont droit au bail
(2) Dont a moins d'un an (brut)
(3) Dont a plus d'un an (brut)

- AN /
gTALENZ 401
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AQUATHELLE

BILAN - PASSIF

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

/ Valeurs \ / Valeurs \
PASSIF au 31/12/22 au 31/12/21

CAPITAUX PROPRES
Capital (dont versé : 20 000 ) 20 000 20 000

Primes d'émission, de fusion, d'apport
Ecarts de réévaluation
Ecart d'équivalence
Réserves
Réserve légale
Réserves statutaires ou contractuelles
Réserves réglementées
Autres réserves

Report a nouveau -95 636 -167 625
Résultat de I'exercice (bénéfice ou perte) -142 206 71 989
SITUATION NETTE -217 842 -75 636

Subventions d'investissement
Provisions réglementées

TOTAL (I) -217 842 -75 636

AUTRES FONDS PROPRES
Produit des émissions de titres participatifs

Avances conditionnées

TOTAL () Bis

PROVISIONS
Provisions pour risques
Provisions pour charges

TOTAL (II)

DETTES (1)
Emprunts obligataires convertibles
Autres emprunts obligataires

Emprunts et dettes aupreés des établissements de crédit (2)

Emprunts et dettes financiéres diverses (3) 20 042 69 546
Avances et acomptes recus sur commandes en cours
Fournisseurs 91 990 162 818
Fournisseurs, factures non parvenues 142 740 83 306
Dettes fiscales et sociales 87 801 81 686
Dettes sur immobilisations et Comptes rattachés
Autres dettes 3524 660
Instruments de trésorerie
Produits constatés d'avance 86 882 71 050
TOTAL (III) 432 980 469 066
Ecarts de conversion passif (IV)
TOTAL GENERAL (I + II + III + IV) 215 138 393 430
(1) Dont a plus d'un an
(1) Dont @ moins d'un an 432980 469 066

(2) Dont concours bancaires courants et soldes créditeurs de banques
(3) Dont emprunts participatifs

o
gTALENZ |
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Du 01/01/2022 au 31/12/2022

AQUATHELLE

COMPTE DE RESULTAT

4 Du 01/01/22 ) Du 01/01/21 ) Variation N
Au 31/12/22 Au 31/12/21 en valeur en %
Produits d'exploitation
Ventes de marchandises 29 300 15 646 13 654 87,27
Production vendue (biens et services) 471119 336 529 134 591 39,99
Montant net du chiffre d'affaires 500 419 352174 148 245 42,09
Subventions d'exploitation 451529 438 341 13 189 3,01
Reprises sur provisions (amorts), transferts de charges 6 858 1671 5188 310,45
Autres produits 223 6 216
TOTAL DES PRODUITS D'EXPLOITATION (1) 959 029 792 192 166 836 21,06
Charges d'exploitation
Achats de marchandises 19 563 8 827 10 736 121,62
Variation de stocks -1 854 3183 -5037 -158,25
Autres achats et charges externes 629 011 417 740 211271 50,57
Impots, taxes et versements assimilés 23 893 22201 1692 7,62
Salaires et traitements 303 615 214221 89 394 41,73
Charges sociales 62974 25029 37945 151,61
Dotations aux amortissements et dépréciations
Sur immobilisations : dotations aux amortissements 29 815 41754 -11 938 -28,59
Sur actif circulant : dotations aux dépréciations 72 1522 -1 449 -95,26
Autres charges 1341 3696 -2 355 -63,72
TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION (II) 1068 431 738 173 330 258 44,74
RESULTAT D'EXPLOITATION (I-1I) -109 403 54 020 -163 422 -302,52
Quotes-parts de résultat sur opérat. faites en commun
Produits financiers
TOTAL DES PRODUITS FINANCIERS (V)
Charges financiéres
Intéréts et charges assimilées (4) 540 540
TOTAL DES CHARGES FINANCIERES (VI) 540 540
RESULTAT FINANCIER (V - VI) -540 -540
RESULTAT COURANTavt impots (I-[I+III-IV+V-VI) -109 942 54 020 -163 962 -303,52
Produits exceptionnels
Sur opérations de gestion 66 051 -66 051 -100,00
TOTAL DES PRODUITS EXCEPTIONNELS (VII) 66 051 -66 051 -100,00
Charges exceptionnelles
Sur opérations de gestion 28 872 44116 -15 244 -34,55
Sur opérations en capital 72 211 -139 -65,72
TOTAL DES CHARGES EXCEPTIONNELLES (VIII) 28 944 44 327 -15 383 -34,70
RESULTAT EXCEPTIONNEL (VII - VIII) -28 944 21724 -50 668 -233,24
Participation des salariés aux résultats (IX) 3319 3755 -436 -11,61
J J
|
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AQUATHELLE

COMPTE DE RESULTAT

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

o
gTALENZ

GROUPE FIDORG

4 Du 01/01/22 ) Du 01/01/21 ) Variation N
Au 31/12/22 Au 31/12/21 en valeur en %
TOTAL DES PRODUITS (I+III+V+VII) 959 029 858 243 100 785 11,74
TOTAL DES CHARGES (II+1V+VI+VIII+HIX+X) 1101 234 786 255 314 979 40,06
Bénéfice ou Perte -142 206 71 989 -214 194 -297,54
(4) Dont intéréts concernant les entités liées 496
)
|




AQUATHELLE

ANNEXE DES COMPTES ANNUELS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( FAITS CARACTERISTIQUES DE L'EXERCICE )

Les notes ou tableaux ci-aprés font partie intégrante des comptes annuels.

Annexe au bilan avant répartition de l'exercice clos le 31/12/2022 dont le total est de 215 137,78 Euros, et le
compte de résultat de I'exercice dégage une perte de -142 205,58 Euros.

L'exercice a une durée de 12 mois, recouvrant la période du 01/01/2022 au 31/12/2022.

Par ailleurs, nous apportons des précisions concernant les faits suivants :

Evénements importants survenus au cours de I'exercice

La levée progressive des contraintes liées a la crise sanitaires du Covid-19 s’est achevée au premier trimestre 2022
(abrogation du masque en ERP, suppression du pass sanitaire) avec une normalisation des conditions d’exploitation.
La reprise économique associée a la guerre en Ukraine entraine une flambée des tarifs de I'énergie (Gaz et
électricité) qui pese sur les achats d’énergie de I'année 2022 et plus encore pour 2023. Cette crise energétique
associé a un contexte inflationniste se traduit également par des effets d’indexation significatifs de la compensation
de service public et des tarifs usagers.

Evénements postérieurs a la cloture

Les états financiers de I'entité ont été préparés sur la base de la continuité de I'activité.
A la date d’arrété des comptes 2022, la direction de la société n'a pas connaissance d'incertitudes significatives qui
remette en cause la capacité de I'entité a poursuivre son exploitation.

C REGLES ET METHODES COMPTABLES )

Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le respect du principe de prudence,
conformément aux hypothéses de base :

- comparabilité et continuité de I'exploitation

- permanence des méthodes comptables d'un exercice a l'autre

- indépendance des exercices

et conformément aux régles générales d'établissement et de présentation des comptes annuels.

La méthode de base retenue pour I'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode des cofits
historiques.

Continuité d'exploitation :
Malgré la situation nette négative, le principe de continuité d’exploitation n’est pas remis en cause du fait du
soutien financier de la sociét¢ mére RECREA SA pour les douze prochains mois.

Immobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles sont évaluées a leur colit d'acquisition, constitué¢ de leur prix d'achat (y
compris droits de douane et taxes non récupérables, aprés déduction des remises, rabais commerciaux,
escomptes de réglement), des colts directement attribuables a ces immobilisations en vue de leurs utilisations
envisagées.

gTALENZ 801 |
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AQUATHELLE

ANNEXE DES COMPTES ANNUELS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Immobilisations corporelles

Les immobilisations corporelles sont évalu¢es a leur cotit d'acquisition, constitu¢ de :

- leur prix d'achat (y compris droits de douane et taxes non récupérables, aprés déduction des remises, rabais
commerciaux, escomptes de réglement),

Dans le cadre de I’exploitation d’une délégation de services publics, les biens immobilisés sont répertoriés selon
qu’ils s’agissent :

- de biens de retours, mis a la disposition par la collectivité pour les besoins de 1’exploitation de la DSP. Seuls les
renouvellements de ces biens figurent a I’actif du bilan et sont amortis selon la durée résiduelle du contrat.

- de biens propres qui appartiennent au délégataire. (Ces biens sont inscrits a I'actif immobilisé et sont amortis
sur leur durée d’usage. Ils peuvent étre repris par la collectivité délégante a la fin du contrat de DSP).

- de biens de reprise, pour lesquels le délégataire s'engage a les restituer a la collectivité délégante a l'issue du
contrat.

Stocks

Les stocks sont évalués selon la méthode premier entré, premier sorti (FIFO).

Les stocks sont évalués selon la méthode du cott d'acquisition.

Dans la valorisation des stocks, les intéréts sont toujours exclus.

Une provision pour dépréciation des stocks, égale a la différence entre la valeur brute (déterminée suivant les
modalités indiquées ci-dessus) et le cours du jour ou la valeur de réalisation (déduction faite des frais
proportionnels de vente), est effectuée lorsque cette valeur brute est supérieure a I'autre terme énoncé.

Créances

Les créances sont valorisées a leur valeur nominale. Une provision pour dépréciation est pratiquée lorsque la
valeur d'inventaire est inférieure a la valeur comptable.

gTALENZ |
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AQUATHELLE

ETAT DES IMMOBILISATIONS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

4 )

V. brute des immob. Augmentations

CADRE A

IMMOBILISATIONS

début d' exercice

suite a réévaluation

acquisitions

Frais d'établissement, de recherche et de développement

INCUKPUK.

Autres postes d'immobilisations incorporelles

TOTAL1I

TOTAL II

2984

Terrains
Sur sol propre
Constructions Sur sol d'autrui

Instal.géné., agencts & aménagts const.

Installations techniques, matériel & outillage indust.

Instal. géné., agencts & aménagts divers
Matériel de transport

Matériel de bureau & info., mobilier

Autres immos
corporelles

CUKPUKELLES

Emballages récupérables & divers
Immobilisations corporelles en cours
Avances et acomptes

49 215
139873

16 993

4005

541

TOTAL III

206 081

4 547

Participations évaluées par mise en équivalence
Autres participations

Autres titres immobilisés

Préts et autres immobilisations financiéres

FINANCIERED

1 045

TOTAL IV

1045

TOTAL GENERAL (I +

II + I11 + V)

210110

4 547

9
>

CADRE B IMMOBILISATIONS

Diminutions

par virt poste

par cessions

Valeur brute des
immob. fin ex.

Réévaluation légﬁ
Valeur d'origine

Frais d'étbs, de recherche & de dével. TOTAL I

INCUKPUK.

Autres postes d'immob. incorporelles TOTAL II

2984

Terrains
Sur sol propre

Constructions | Sur sol d'autrui

Ins. gal. agen. amé. cons
Inst.tech., mat. outillage indus.

Instal. géné., agencts, aménagts d.
Matériel de transport

Mat.bureau, info., mob.
Emballages récup. div.

Immos corporelles en cours

Autres immos
corporelles

CUKPUKELLES

Avances et acomptes

5549

481

47 672
139873

17 053

TOTAL III

6 030

204 597

Part. évaluées par mise en equivalence
Autres participations

Autres titres immobilisés

Préts & autres immob. financiéres

FINANCIERED

1 045

TOTAL IV

1045

TOTAL GENERAL (I +1II +III + IV)

6 030

208 626

()
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AQUATHELLE

ETAT DES AMORTISSEMENTS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

CADRE A SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE DES AMORTISSEMENTS TECHNIQUES
Amorti ts début A tati ) Diminutions : amort. Montant des
IMMOBILISATIONS o ;s'semer.l s e dot ?gmez aFI ons - sortis de l'actif et amortissements
AMORTISSABLES exercice otations de fexercice reprises a la fin de I'exercice

Frais d'établissement et de développement
Fonds commercial

Autres immobilisations incorporelles 2551 433 2984
< TOTAL 2551 433 2984
Terrains

Sur sol propre
Constructions | Sur sol d'autrui
Inst. générales agen. aménag. cons.

Inst. techniques matériel et outil. industriels 39736 7776 5477 42 036
Inst. générales agencem. amén. div. 113 900 20 000 133 900

Autres immos Matériel de transport

corporelles Mat. bureau et informatique, mob. 15260 1 606 481 16 384

Emballages récupérables divers

TOTAL 168 896 29 382 5958 192 320

\_ TOTAL GENERAL 171 446 29 815 5958 195 3044

" CADRE B VENTILATION DES MOUVEMENTS AFFECTANT LA PROVISION POUR AMORTISSEMENTS DEROGATOIRES )

DOTATIONS REPRISES Mouv. net des

Différentiel de Mode Amort. fiscal |Différentiel de Mode Amort. fiscal |amorts fin de
durée dégressif exceptionnel durée dégressif exceptionnel I'exercice

Immobilisations

amortissables

Frais d'établissements
Fonds commercial

Autres immobs incorporelles

( TOTAL

Terrains

Sur sol propre
Sur sol autrui

constr.

Inst. agenc. et amén.
Inst. techniques mat. et outil.
Inst. gales, agenc. am divers
Mat. transport
Mat. bureau mobilier

Emballages récup. divers

/\\ 1mmo. corpor.

TOTAL
Frais d'acquisition de titres de
participations

TOTAL GENERAL >

Total général non ventilé

MOUVEMENTS DE L'EXERCICE
CADRE C |AFFECTANT LES CHARGES REPARTIES|
SUR PLUSIEURS EXERCICES

Montant net au Augmentations Dotations de l'exercice | Montant net a la
début de I'exercice aux amortissements fin de I'exercice

Frais d'émission d'emprunt a étaler
\_ Primes de remboursement des obligations )

gTALENZ |

GROUPE FIDORG



AQUATHELLE

ETAT DES DEPRECIATIONS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

Détermination de la valeur actuelle

La valeur vénale est retenue pour déterminer la valeur actuelle

( MOUVEMENTS DES DEPRECIATIONS )
4 )
SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE
RUBRIQUES Deprem'atlons‘debut de Al{gmentatylons :. Dlmmutl‘ons : r-eprlses Deprecy:latlon‘s fin de
l'exercice dotations de l'exercice de I'exercice l'exercice
Frais d'établissement, de recherche et de
développement
Autres immobilisations incorporelles
Terrains
Sur sol propre
Constructions Sur sol d'autrui
Inst. générales agen. aménag. cons.
Inst. techniques matériel et outillage industriels
Inst. générales agencem. amén. div.
Autres immobs L.
Matériel de transport
corporelles
Mat. bureau et informatique, mob.
Emballages récupérables divers
Titres mis en équivalence
Immobs financieres | Titres de participations
Autres
C TOTAL
Stocks
Créances 72 72
Valeurs mobilieres de placement
( TOTAL GENERAL 72 72
- J
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AQUATHELLE

ETAT DES STOCKS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( TABLEAU DES STOCKS )
4 )
Stocks début Augmentations Diminutions Stocks fin
Marchandises 3 963,86 1 854,11 5817,97

Matieres premicres

Autres approvisionnements

En cours de production de biens

En cours de production de services

Produits
CI"OTAL 3 963,86 1 854,11 5 817,97 >
. J
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AQUATHELLE

PROVISIONS INSCRITES AU BILAN

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

(

TABLEAU DES PROVISIONS

~

J

Nature des provisions

Montant au début
de l'exercice

AUGMENTATIONS :
Dotations de l'exercice

DIMINUTIONS :
Reprises de l'exercice

Montant a la ﬁn\
de l'exercice

Provisions
reglementees

Prov. pour reconstit. gisements miniers et pétroliers
Provisions pour investissements

Provisions pour hausse des prix

Amortissements dérogatoires

Dont majorations exceptionnelles de 30 %

Pour préts d'installation

Autres provisions réglementées

TOTAL I

Provisions pour risques et charges

Provisions pour litiges

Prov. pour garanties données aux clients

Prov. pour pertes sur marchés a terme
Provisions pour amendes et pénalités
Provisions pour pertes de change

Prov. pour pensions et obligations similaires
Provisions pour impots

Prov. pour renouvellement des immobilisations
Prov. pour gros entretien et grandes réparations
Prov. pour chges sociales, fiscales / congés a payer
Autres provisions pour risques et charges

TOTAL II

Provisions pour depreciation

- incorporelles
- corporelles
/ immobilisations | - Titres mis en équivalence
- titres de participation
- autres immobs financiéres

Sur stocks et en cours

Sur comptes clients 1522 72 1522 72
Autres provisions pour dépréciation
TOTAL III 1522 72 1522 72
C TOTAL GENERAL (I + II + III) 1522 72 1522 72
Dont provisions pour pertes a terminaison
- d'exploitation 72 1522
Dont dotations & reprises - financiéres
- exceptionnelles
\Titre mis en équivalence : montant de la dépréciation a la cloture de 1'exercice calculée )
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AQUATHELLE

ETAT DES ECHEANCES DES CREANCES

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

ETAT DES CREANCES A LA CLOTURE DE L'EXERCICE

)

4 ETAT DES CREANCES Montant brut A1 an au plus A plus d'un an
7
. 3 | Créances rattachées a des participations
5 3 | Préts (1) (2)
< g Autres immobilisations financicres 1045 1045
Clients douteux ou litigieux 2676 2676
Autres créances clients 42 237 42237
Créances rep. titres prétés : prov /dep. antér |:|
_ Personnel et comptes rattachés 590 590
i Sécurité sociale et autres organismes sociaux
3 Impéts sur les bénéfices
‘5) Etat & autres Taxe sur la valeur ajoutée 26 798 26 798
ﬁ coll. publiques Autres imp0ts, taxes & versements assimilés 1 660 1 660
3 Divers
< Groupe et associés (2)
Débiteurs divers (dont créances rel. op. de pens. de titres) 24 453 24 453
Charges constatées d'avance 3875 3875
TOTAUX 103 334 102 289 1 045
z M| Montant | Crf':ances rep,résentatives de titr.es prétés
> - Préts accordés en cours d'exercice
'5 2) des - Remboursements obtenus en cours d'exercice
Préts & avances consentis aux associés (Pers. physiques)

34

TALENZ

GROUPE FIDORG




AQUATHELLE

ENTREPRISES LIEES

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( IDENTITE DE LA SOCIETE CONSOLIDANTE )

Dénomination sociale : RECREA HOLDING
Forme : SAS

SIREN : 878 553 205

Au capital de : 15 906 154 euros
Adresse du si¢ge social :

18 rue Martin Luther King
14280 SAINT CONTEST
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AQUATHELLE

COMPTES DE REGULARISATION - ACTIF

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

7

CHARGES CONSTATEES D'AVANCE

)

4 CHARGES CONSTATEES D'AVANCE MONTANT A
Exploitation 3875
Financiéres
Exceptionnelles

TOTAL 3875

\ J

( PRODUITS A RECEVOIR )

4 \

PRODUITS A RECEVOIR INCLUS DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN MONTANT
Créances rattachées a des participations
Autres immobilisations financiéres
Créances clients et comptes rattachés
Autres créances 26102
Disponibilités

TOTAL 26 102

N 4
TALENZ |
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AQUATHELLE

CAPITAUX PROPRES

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( COMPOSITION DU CAPITAL SOCIAL

(
' - VALEUR
DIFFERENTES CATEGORIES DE TITRES NOMBRE NOMINALE
Titres composant le capital social au début de 1'exercice 200,00 100,00
Titres émis pendant I'exercice
Titres remboursés pendant I'exercice
\ Titres composant le capital social a la fin de I'exercice 200,00 100,00/

34

TALENZ L1801 |

GROUPE FIDORG




AQUATHELLE

ETAT DES ECHEANCES DES DETTES

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( ETAT DES DETTES A LA CLOTURE DE L'EXERCICE )
(" ETAT DES DETTES Montant brut A 1 an au plus Aplus d'l'an & 5 A plus de 5 ans )
ans au plus
Emprunts obligataires convertibles (1)
Autres emprunts obligataires (1)
Emprunts & dettes a 1 an max. a l'origine
etbs de crédit (1) aplusd' 1 analorigine
Emprunts & dettes financiéres divers (1) (2)
Fournisseurs & comptes rattachés 234 731 234 731
Personnel & comptes rattachés 36 802 36 802
Sécurité sociale & autres organismes sociaux 21156 21156
Etat & Imp6ts sur les bénéfices
autres Taxe sur la valeur ajoutée 24 445 24 445
collectiv. Obligations cautionnées
publiques | Autres impdts, taxes & assimilés 5398 5398
Dettes sur immobilisations & cptes rattachés
Groupe & associés (2) 20 042 20 042
Autres dettes (dt det. rel. opér. de titr.) 3524 3524
Dette représentative des titres empruntés
Produits constatés d'avance 86 882 86 882
TOTAUX 432 980 432 980 >
», (| Emprunts souscrits en cours d'exercice
E Emprunts remboursés en cours d'exercice
E (2) | Montant divers emprunts, dettes/associés
/
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AQUATHELLE

COMPTES DE REGULARISATION - PASSIF

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

( PRODUITS CONSTATES D'AVANCE )

Cette rubrique ne contient que des produits constatés d’avance ordinairement liés a I’exploitation normale de
I’entreprise concernant les pass activités et les abonnements.

Les revenus résultant d’abonnements et de pass activité font I’objet d’un étalement au prorata temporis sur leur
durée de validiteé.

e
PRODUITS CONSTATES D'AVANCE MONTANT

Exploitation 86 882

Financiers

Exceptionnels

TOTAL DES PRODUITS CONSTATES D'AVANCE 86 882)
. J
C CHARGES A PAYER )
( CHARGES A PAYER INCLUSES DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN MONTANT

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Emprunts et dettes auprés des établissements de crédit

Emprunts et dettes financieres divers

Dettes fournisseurs et comptes rattachés 142 740

Dettes fiscales et sociales 49 989

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Autres dettes 2826

TOTAL DES CHARGES A PAYER 195 555)
. J
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AQUATHELLE

ENGAGEMENTS

Du 01/01/2022 au 31/12/2022

/7~ N\
k INDEMNITE DE DEPART A LA RETRAITE )

Engagements de retraite
Montant des engagements pris en matiére de pensions, compléments de retraite et indemnités assimilées : 4 048

euros
L’engagement de la société vis-a-vis du personnel dans le cadre de I’indemnité de fin de carriére fait
I’objet d’un engagement hors bilan en retenant les hypothéses suivantes :

- Cadres : départ en retraite a 62 ans, turn over fort, taux de progression des salaires : 1.5 % / an, table INSEE
2021

- Non cadres : départ en retraite a 62 ans, turn over fort, taux de progression des salaires : 1.5 % / an, table
INSEE 2021

- Taux d'actualisation : 3.77 %
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